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การสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงาน 
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ความเปนมาของโครงการ 

 

หลักการและเหตุผล 
 
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีขนาดใหญที่สุด  

ในหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น มีเขตพ้ืนที่ครอบคลุมจังหวัดลําพูนทั้งจังหวัด อํานาจหนาที่
หลักขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน คอื การใหบริการสาธารณะประโยชนตาง ๆ เพ่ือตอบสนอง
ความตองการพื้นฐานแกประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดลําพูน ไดแก  การพัฒนาเมือง และระบบ
สาธารณูปโภค การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม การจัดการศึกษา สอดคลองกับพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 
และที่แกไขเพ่ิมเติม และพระราชกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง     
สวนทองถ่ิน และเนนการบริหารจัดการการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 มาตรา 6 รายละเอียดดังนี ้

1. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
2. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
4. ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
5. มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
6. ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก และไดรับการตอบสนอง 
7. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
ดังนั้น เพ่ือใหการบริการประชาชนเปนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ องคการบริหาร

สวนจังหวัดลําพูน จึงตองมีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการตองานบริการของ 
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ตลอดจนการประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปสูการ
ปฏิบัติ เพื่อนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียของการดําเนินงานบริการสาธารณะ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ไปปรับใชในการปรับปรุงการปฏิบัติราชการตอไป 

ปงบประมาณ 2565 องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีโครงการตาง ๆ ที่ดําเนินการ
ครอบคลุมพ้ืนท่ีทั้ง 8 อําเภอของจังหวัดลําพูน ดังนั้นเพื่อใหทราบถึงความสําเร็จและผลลัพธของ   
การดําเนินงาน จึงตองมีการติดตามและประเมินผลโครงการตาง ๆ ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยแมโจ ในฐานะองคกรวิชาการที่มี
ความเปนกลางทางการเมือง และเปนองคกรที่มีเปาหมายในการใหบริการวิชาการแกชุมชน/สังคม  
จึงขอเสนอโครงการวิจัยเรื่อง “การสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565” เพ่ือจะไดขอมูลที่เปนแนวทางให
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผน 
และพัฒนาแนวทางการดําเนินการขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ใหเกิดประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงค 
 
1. เพ่ือประเมินประสิทธิผลในการจัดระบบการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดลําพูน 
2. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพในการจัดระบบการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร

สวนจังหวัดลําพูน 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการท่ีมีตอการจัดระบบบริการสาธารณะของ     

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
4. เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการบริการประชาชน ขาราชการและเจาหนาที ่

ที่เก่ียวของตอการบริการประชาชนขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
5. เพื่อนําผลการประเมินมาเปนแนวทางเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานขององคการบริหาร 

สวนจังหวัดลําพูน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

เปาหมาย 
 
1. ไดขอมูลสําหรับใชประกอบการพิจารณาประโยชนตอบแทนอื่นเปนกรณีพิเศษของ

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
2. ทําใหทราบปญหา/อุปสรรค ความตองการของประชาชน ที่มีผลตอการดําเนินงานของ

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. มีขอมูลเพื่อประกอบการพิจารณาการตัดสินใจวางแผนการบริหารจัดการและการพัฒนา

ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนใหดียิ่งข้ึนตอไป 
 

ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

 
การประเมินประสิทธิผลและประสิทธภิาพในการใหบริการประชาชน และความพึงพอใจของ

ผูรับบริการที่มีตองานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ตลอดจนปญหาและ
ขอเสนอแนะในการบริการประชาชนตอโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน ที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีรายละเอียดของวิธีการดําเนินการศึกษา ดังนี ้

1. ดําเนินการรวบรวม/คัดเลือกโครงการที่ทางผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน  
ไดดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รวมถึงโครงการที่ไดดําเนินงานตามแผนพัฒนาทองถ่ิน 
(พ.ศ. 2561 – 2565) ซึ่งเปนอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 

2. ดําเนินการคัดเลือกโครงการ จากงานบริการสาธารณะทั้ง 9 ดาน ไดแก 
1. โครงสรางพ้ืนฐาน 
2. การศกึษา 
3. สาธารณสุข 
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4. บริการทางสังคมและสวัสดิการ 
5. การจัดการดานสิ่งแวดลอม 
6. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ 
7. การรักษาความสงบปลอดภัยในชุมชน 
8. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
9. การทํานุบํารุงศลิปะ วัฒนธรรม ประเพณ ี
และทําการสุมโครงการ/กิจกรรมในพ้ืนที่ ดานละ 3 โครงการ/กิจกรรม ซึ่งจะได

โครงการ/กิจกรรมที่ศึกษาทั้งสิ้น 27 โครงการ อยางไรก็ตามเนื่องจากชวงเวลาของการประเมินผล
โครงการ/กิจกรรม อยูในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด – 

19 จึงตองมีการปรับสัดสวนจํานวนโครงการ/กิจกรรมในแตละดาน เพ่ือใหมีความเหมาะสมสอดคลอง

กับสถานการณ และสามารถทําการประเมินผลโครงการ/กิจกรรมไดตามระยะเวลาและวัตถุประสงคที่
กําหนดไว 

โดยมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกโครงการในแตละงาน ดังนี ้
1. เปนโครงการท่ีดําเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหาร          

สวนจังหวัดลําพูน และอยูในแผนการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
2. เปนโครงการที่มีการขออนุมัติจัดทําโครงการอยางเปนระบบ และมีการจัดทํา

หลักฐานเอกสารเชิงประจักษ ซึ่งเนื้อหาภายในประกอบดวยหลักการและเหตุผลของโครงการ 
วัตถุประสงคของโครงการ งบประมาณของโครงการ ผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือเปาหมาย วิธีการ
ดําเนินการ ระยะเวลาในการดําเนินงาน วิธีหรือกระบวนการในการติดตามและประเมินผลของ
โครงการ ผลการดําเนินงานที่คาดวาจะไดรับ เปนตน 

3. เปนโครงการที่เปนความตองการของชุมชนหรือกลุมเปาหมาย สงผลกระทบที่เปน
ประโยชนตอชุมชนหรือกลุมเปาหมายตามที่ไดกําหนดไวในโครงการ 

4. เปนโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนดไวในแผน 
5. เปนโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จภายในเดือนสิงหาคม ทั้งนี้เพ่ือใหการประเมิน

โครงการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6. เปนโครงการทีม่ีรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการเปนรูปเลมสมบูรณ 
 
ซึ่งไดโครงการ/กิจกรรม ทีท่ําการประเมินในแตละดาน ดังนี ้
ดานที่ 1 โครงสรางพ้ืนฐาน ไดแก 

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที่ 1 
ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สายทาง
แยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เชื่อมบาน
สันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตี้ย อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน  
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3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรร
คอกชาง หมูท่ี 8 ตําบลปาไผ เชื่อมบานใหมศิวิไล หมูที่ 12 ตําบลลี้ 
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย  
บานแซม หมูที่ 2 ตําบลมวงนอย เชื่อมบานดอนหลวง หมูที่ 7 ตําบลแมแรง 
อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลุกบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ 
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงิน อําเภอแมทา เชื่อมบานโปงรู หมูที่ 5 ตําบล     
นครเจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เชื่อม
บานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสริมผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวียงหนองลอง 
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (โดยวิธี  
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลียบทางรถไฟเชียงใหม – 
ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสริมเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เชื่อมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคันคลอง-
ชลประทาน ตําบลศรีบวับาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน  

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผิวถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียนอรพิน) 
เชื่อมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน  

ดานท่ี 2 การศกึษา ไดแก 
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซียนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดียวิทยา อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน) 

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลี่ยนภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเกี่ยวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรียน 

ดานที่ 3 สาธารณสุข ไดแก 
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน 
15. โครงการจัดซื้อชุดตรวจโควิด – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน (Antigen 

Test Kit : ATK) 
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ดานที่ 4 บริการทางสังคมและสวัสดิการ ไดแก 
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการในจังหวัด

ลําพูน 
17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลําพูน 

ดานที่ 5 การจัดการสิ่งแวดลอม ไดแก 
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอันตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน 

ดานที่ 6 การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ ไดแก 
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106  
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและของดี

ตําบลเวียงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
21. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมอาชีพของประชาชนในจังหวัด

ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลื่อน
ระบบเกษตรกรรมยั่งยืนจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ดานที่ 7 การรักษาความสงบปลอดภัยในชุมชน ไดแก 
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพติด ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรีลําพูน” 
23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน 

ดานที่ 8 การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ไดแก 
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 

พ.ศ. 2565 
ดานที่ 9 การทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณ ีไดแก 

25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถิ่นประเพณี
พ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหริภุญชัย 
27. โครงการจัดงานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง) 

 
3. ดําเนินการกําหนดกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน    

อยางนอยโครงการ/กิจกรรมละ 30 คน ยกเวนโครงการ/กิจกรรมที่มีผูรับบริการไมถึง 30 คน จะใช
กลุมตัวอยางนอยกวาหรือเทากับจํานวนผูรับบริการ ซึ่งไดกลุมตัวอยางทั้งหมด 3,442 คน  

4. ดําเนินการสรางเครื่องมือการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดยใชแบบสัมภาษณ 
(Interview) และการสนทนากลุม (Focus Group) สําหรับเครื่องมือการประเมินความพึงพอใจ         
ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ครอบคลุมเนื้อหา 4 ดาน คือ ดานกระบวนการ/ข้ันตอน         
การใหบริการ ดานชองทางในการใหบริการ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
โดยใชแนวคําถามแบบ Rating Scale ดังนี ้
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กําหนดระดับความพึงพอใจ/คาดหวัง ออกเปน 5 ระดับ คือ 
ระดับ 1 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการนอยที่สุด 
ระดับ 2 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการนอย 
ระดับ 3 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการปานกลาง 
ระดับ 4 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการมาก 
ระดับ 5 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการมากที่สุด 

5. ลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมขอมูล 
6. ทําการประเมินประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และความพึงพอใจ ดังนี้ 

1. การประเมินประสิทธิผลของโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการบริหาร       
สวนจังหวัดลําพูน ที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทําการประเมินโดยการวัดผลสําเร็จใน     
การดําเนินโครงการ จากผลสําเร็จของโครงการท่ีเกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค (Objective) 
หรือเปาหมาย (Goal) ของโครงการ ที่ผูบริหารโครงการ ไดกําหนดไว โดยโครงการที่จะถือวามี
ประสิทธิผล ผลสําเร็จของโครงการที่เกิดขึ้น จะตองไดผลสําเร็จที่เทากับหรือมากกวาเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคท่ีโครงการไดกําหนดไว 

2. การประเมินประสิทธิภาพของโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการบริหาร    
สวนจังหวัดลําพูน ที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ทําการประเมินโดยการนําผลสําเร็จของ
โครงการที่เกิดขึ้นจริง มาเปรียบเทียบกับ ตัวชี้วัดที่ไดกําหนดไวเปนมาตรวัดการดําเนินงานของ
โครงการวา โครงการที่นํามาทํานั้น เมื่อดําเนินการไปแลวผลประโยชนที่ผูบริหารโครงการหรือองคกร
ที่เปนเจาของโครงการไดรับนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดท่ีไดกําหนดไว ไดใชไปในโครงการนั้นเปน
อยางไร โดยมตีัวชี้วัดที่นํามาใชเปนมาตรวัดประสิทธิภาพของโครงการ 3 ตัวชี้วัด คือ 

2.1 เวลา (Time) หมายถึง ระยะเวลาการดําเนินโครงการที่ ได กําหนดไว
เปรียบเทียบกับระยะเวลาเมื่อลงมือปฏิบัติจริงนั้น เสร็จทันตามกําหนดเวลาหรือไม วิธีการดําเนินงาน
ของโครงการที่ไดกําหนดไว ทําใหประหยัดเวลาในการทํางานหรือไม 

2.2 ตนทุน (Cost) หมายถึง งบประมาณคาใชจายและทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชใน
โครงการ เปรียบเทียบกับงบประมาณและทรัพยากรที่ไดใชจายจริง เกินกวาที่เราไดตั้งงบประมาณไว
หรือไม วิธีการดําเนินงานของโครงการทําใหเราประหยัดคาใชจายหรือไมอยางไร 

2.3 คณุภาพ (Quality) หมายถึง คุณภาพของงานที่ไดรับจากผลสําเร็จของโครงการ
ที่เกิดขึ้นจริง เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑคุณภาพมาตรฐานสากลหรือตามที่ผูบริหารโครงการไดกําหนด
ไวแลวเปนอยางไร คุณภาพของงานที่เสร็จสิ้นเปนที่พึงพอใจของผูใชงาน (หรือลูกคา) หรือไม 

3. การประเมินความพึงพอใจและความคาดหวัง โดยการนําขอมูลมาวิเคราะหคาเฉลี่ย 
(Mean) และแปลความหมาย ดังนี้  

คะแนน 4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการมากที่สุด  

คะแนน 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการมาก 
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คะแนน 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการปานกลาง 

คะแนน 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการนอย 

คะแนน 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการนอยที่สุด 
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สาระสําคัญของผลการวิจัย 

 
1. ประสิทธิผลของการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 

2565 
ประสิทธิผลของโครงการ ประเมินจากการดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย และ

ตัวชี้วัดภายใตกรอบระยะเวลาและงบประมาณ ของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565 พบวา ในภาพรวมของโครงการการใหบริการ
สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565 มีการบรรลุวัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวชี้วัด สูงกวาเปาหมาย จํานวน 3 โครงการ คิดเปนรอยละ 11.11 เทากับเปาหมาย 
จํานวน 25 โครงการ คิดเปนรอยละ 92.59 และต่ํากวาเปาหมาย จํานวน 2 โครงการ คิดเปน 
รอยละ 7.41 (ตารางท่ี 1) 
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ตารางที ่1  แสดงรอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ 
 

โครงการ 
การบรรลุผลลัพธของโครงการ 

ต่ํากวา
เปาหมาย 

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย 

ดานโครงสรางพื้นฐาน    

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม 
หมูที่ 1 ตําบลปาสัก เช่ือมตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน 
จังหวัดลําพูน 

   

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต 
สายทางแยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลา
สะวาย เชื่อมบานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตี้ย อําเภอบานโฮง 
จังหวัดลําพูน 

   

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบาน
จัดสรรคอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เช่ือมบานใหมศิวิไล  
หมูที่ 12 ตําบลลี้ อําเภอลี้ จังหวดัลําพูน 

   

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมือง
จาย บานแซม หมูท่ี 2 ตําบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง  
หมูที่ 7 ตําบลแมแรง อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

   

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7  
บานหวยเดื่อ หมูท่ี 9 ตําบลทาขุมเงิน อําเภอแมทา  
เช่ือมบานโปงรู หมูท่ี 5 ตําบลนครเจดยี อําเภอปาซาง  
จังหวัดลําพูน 

   

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 
เช่ือมบานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัด
ลําพูน 

   

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต 
(Over Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวียง
หนองลอง อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

   

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟ
เชียงใหม – ลําพูน อําเภอเมืองลาํพูน จังหวัดลําพูน  
(ถนนถายโอนฯ) 

   

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา  
หมูที่ 12 ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ 
และถนนเลียบคันคลองชลประทาน ตําบลศรบีวับาน อําเภอเมือง
ลําพูน จังหวัดลําพูน 
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ตารางที ่1  แสดงรอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
การบรรลุผลลัพธของโครงการ 

ต่ํากวา
เปาหมาย 

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย 

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต 
(Over Lay) สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง  
(บริเวณแยกโรงเรียนอรพิน) เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมือง
ลําพูน จังหวัดลําพูน 

   

ดานการศึกษา    

11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 
ลําพูน ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซยีนสู
มาตรฐานสากล (โรงเรยีนเวียงเจดยีวิทยา อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน) 

   

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดาน
ภาษาและวัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) 
ภายใตโครงการแลกเปลี่ยนภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

   

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศกึษาและการให
ความชวยเหลือนักเรียน    

ดานการสาธารณสขุ    

14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดั
ลําพูน 

   

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน 

(Antigen Test Kit : ATK) 
   

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ    

16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการใน
จังหวัดลําพูน 

   

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน    

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม      

18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน    

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ    

19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106    

20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอ
และของดีตําบลเวียงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนใน
จังหวัดลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการ
ขับเคลื่อนระบบเกษตรกรรมยั่งยืนจังหวัดลําพูน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตารางที ่1  แสดงรอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
การบรรลุผลลัพธของโครงการ 

ต่ํากวา
เปาหมาย 

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย 

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน    

22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม 
“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 

   

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน    

ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย    

24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน 
ประจําป พ.ศ. 2565 

   

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี    

25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ิน
ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 

   

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย    

27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)    

รวม 2 22 3 

(รอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ) (7.41) (92.59) (11.11) 

 
2. ประสิทธิภาพของโครงการของการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน

ปงบประมาณ 2565 
 

2.1 ประสิทธิภาพดานเวลา 
2.1.1 รอยละของโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงาน 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงานของโครงการการให 

บริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565 พบวา ในภาพรวมของ
โครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565  
มีโครงการดําเนินการแลวเสร็จเร็วกวาแผนงานท่ีกําหนดไว จํานวน 2 โครงการ คิดเปนรอยละ 7.41 
โครงการดําเนินการแลวเสร็จชากวาแผนงานที่กําหนดไว จํานวน 3 โครงการ คิดเปนรอยละ 11.11 
และมีการดําเนินการแลวเสร็จตรงตามแผนงาน จํานวน 22 โครงการ คิดเปนรอยละ 81.48  
(ตารางท่ี 2) 
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ตารางที ่2 แสดงรอยละของโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงาน 
 

โครงการ 
การแลวเสร็จตามแผนงาน 

เร็วกวา
กําหนด 

ตาม
กําหนด 

ชากวา
กําหนด 

ดานโครงสรางพื้นฐาน    
1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที่ 1 

ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรบีัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 
   

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สายทางแยก 
ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เช่ือมบาน 
สันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตีย้ อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

   

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรรคอก
ชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เชื่อมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี้ อําเภอลี้ 
จังหวัดลําพูน 

   

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย  
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7  
ตําบลแมแรง อําเภอปาซาง จังหวดัลําพูน 

   

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ  
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา เช่ือมบานโปงรู หมูที่ 5  
ตําบลนครเจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

   

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4  
เช่ือมบานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

   

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวยีงหนองลอง  
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู (ถนนถายโอนฯ) 

   

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟเชียงใหม – 
ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน (ถนนถายโอนฯ) 

   

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12  
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคนัคลอง
ชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

   

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียนอรพิน) 
เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

   

 
  



13 
 

 

ตารางที ่2 แสดงรอยละของโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงาน (ตอ) 
 

โครงการ 
การแลวเสร็จตามแผนงาน 

เร็วกวา
กําหนด 

ตาม
กําหนด 

ชากวา
กําหนด 

ดานการศึกษา    
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซียนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดยีวทิยา อําเภอลี ้จังหวัดลําพูน) 

   

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

   

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

   

ดานการสาธารณสขุ    
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดัลําพูน    
15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน  

(Antigen Test Kit : ATK) 
   

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ    
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการในจังหวัด

ลําพูน 
   

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน    
ดานการจัดการสิ่งแวดลอม      
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน    
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ    
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106    
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและของดี

ตําบลเวยีงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนในจังหวัด
ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลื่อนระบบ
เกษตรกรรมยั่งยนืจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน    
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 
   

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน    
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย    
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน  

ประจําป พ.ศ. 2565 
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ตารางที ่2 แสดงรอยละของโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงาน (ตอ) 
 

โครงการ 
การแลวเสร็จตามแผนงาน 

เร็วกวา
กําหนด 

ตาม
กําหนด 

ชากวา
กําหนด 

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี    
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ินประเพณี

พ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 
   

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย    
27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมอืง)    

รวม 2 22 3 
(รอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ) 7.41 81.48 11.11 

 
2.2 ประสิทธิภาพดานตนทุน 

2.2.1 รอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวมของโครงการการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565 พบวา โครงการทั้ง 27 
โครงการ ไดรับจัดสรรงบประมาณ จํานวน 50,947,990 บาท มีการเบิกจายรวมทั้งสิ้น จํานวน 
48,181,615 บาท สรุปไดวามีประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณ รอยละ 
94.57 (ตารางท่ี 3) 

 
ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ 

 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

ดานโครงสรางพื้นฐาน     

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลต
คอนกรีตสายทางบานสันคะยอม  
หมูที่ 1 ตําบลปาสัก เช่ือมตําบลศรีบัว
บาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

2,526,000 2,450,000 76,000 96.99 

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิว
จราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สาย
ทางแยก ลพ.3004 บานปากลอง 
หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เช่ือม
บานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตีย้ 
อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

3,666,000 3,590,000 76,000 97.93 
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ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ (ตอ) 
 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจร
แอสฟลตคอนกรีต สายทางบาน
จัดสรรคอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ 
เช่ือมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี้ 
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 

2,499,000 2,430,000 69,000 97.24 

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กสายทางเลยีบลําเหมืองจาย  
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย 
เช่ือมบานดอนหลวง หมูที่ 7 ตําบล
แมแรง อําเภอปาซาง จังหวัดลําพนู 

2,966,500 2,374,000 592,500 80.03 

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัด
แนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ 
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา 
เช่ือมบานโปงรู หมูท่ี 5 ตําบลนคร
เจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

1,198,000 1,050,000 148,000 87.65 

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริม
เหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เชื่อม
บานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอ
เมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 

1,221,000 1,220,000 1,000 99.92 

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิว
จราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสัน
หางเสือ – บานเวียงหนองลอง อําเภอ
เวยีงหนองลอง จังหวัดลําพูน (ถนน
ถายโอนฯ) 

10,500,000 10,450,000 50,000 99.52 

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบ
แอสฟลตคอนกรีต (โดยวิธี 
PAVEMENT IN-PLACE 
RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟ
เชียงใหม – ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน 
จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

9,942,000 9,930,000 12,000 99.88 
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ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ (ตอ) 
 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง 
- ดอยขะมอ และถนนเลียบคันคลอง
ชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน อําเภอ
เมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 

1,305,000 1,149,000 156,000 88.05 

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนน
จราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบล
ตนธง (บริเวณแยกโรงเรยีนอรพิน) 
เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน 
จังหวัดลําพูน 

2,787,000 2,660,000 127,000 95.44 

ดานการศึกษา         
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพนู 
ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา 
วัฒนธรรมอาเซยีนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดยีวทิยา อําเภอลี ้
จังหวัดลําพูน) 

1,000,000 730,970 269,030 73.10 

12. โครงการการแสดงผลงาน และการ
แขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน 
นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและ
ตางประเทศ 

300,000 259,000 41,000 86.33 

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับ
ทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

2,300,000 2,242,835 57,165 97.51 

ดานการสาธารณสขุ         
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการ

การแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลาํพูน 
500,000 308,080 191,920 61.62 

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 

แบบตรวจหาแอนติเจน (Antigen 
Test Kit : ATK) 

1,466,400 1,466,400 0 100.00 
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ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ (ตอ) 
 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ         
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตาน

ยาเสพตดิแบบบูรณาการในจังหวดั
ลําพูน 

1,000,000 382,800 617,200 38.28 

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการ
จังหวัดลําพูน 

2,793,760 2,793,760 0 100.00 

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม           
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตราย

จากชุมชนของจังหวัดลําพูน 
300,000 295,320 4,680 98.44 

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ        
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียว

เสนทาง 106 
12,640 12,640 0 100.00 

20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง 
โครงการจดังานเทศกาลผาทอและ
ของดีตําบลเวียงยอง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

159,400 144,620 14,780 90.73 

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและ
สงเสริมอาชีพของประชาชนในจังหวัด
ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใต
โครงการฝกอบรมการขับเคลื่อนระบบ
เกษตรกรรมยั่งยนืจังหวัดลําพูน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

18,300 17,300 1,000 94.54 

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน        
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหา

ยาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม “คายแกน
นําดีศรลํีาพูน” 

56,000 56,000 0 100.00 

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรม
จังหวัดลําพูน 

70,000 70,000 0 100.00 

ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย         
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร

ปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 
พ.ศ. 2565 

460,990 460,990 0 100.00 
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ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ (ตอ) 
 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี        
25. โครงการฝกอบรมและการจัด

กิจกรรมสบืสานวัฒนธรรมทองถ่ิน
ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ิน 
ในจังหวัดลําพูน 

800,000 748,000 52,000 93.50 

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ํา 
พระบรมธาตุหรภิญุชัย 

800,000 589,900 210,100 73.74 

27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี 
(พระแมนั่งเมือง) 

300,000 300,000 0 100.00 

รวม 50,947,990 48,181,615 2,766,375 94.57 
 

2.2.2 รอยละของโครงการที่มีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการในภาพรวมของ

โครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2565 พบวา  
มีโครงการที่มีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ จํานวน 27 โครงการ คิดเปนรอยละ 
100.00 (ตารางท่ี 4) 

 
ตารางที ่4 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ 

 

โครงการ 
การเบิกจาย 

ตรงตามแผน ไมตรงตามแผน 
ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม  

หมูที่ 1 ตําบลปาสัก เช่ือมตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน  
จังหวัดลําพูน 

   

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สาย
ทางแยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูท่ี 8 ตําบลหนองปลาสะวาย 
เช่ือมบานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตีย้ อําเภอบานโฮง จังหวัด
ลําพูน 

   

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรร
คอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เช่ือมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี ้
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 
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ตารางที ่4 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
การเบิกจาย 

ตรงตามแผน ไมตรงตามแผน 
4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย 

บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7 ตําบล
แมแรง อําเภอปาซาง จังหวัดลําพนู 

   

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7  
บานหวยเดื่อ หมูท่ี 9 ตําบลทาขุมเงิน อําเภอแมทา เชื่อมบานโปงรู 
หมูที่ 5 ตําบลนครเจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

   

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 
เช่ือมบานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

   

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต 
(Over Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวียง
หนองลอง อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

   

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟเชียงใหม 
– ลําพูน อําเภอเมืองลาํพูน จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

   

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคนั
คลองชลประทาน ตาํบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพนู 

   

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียน
อรพิน) เชื่อมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 

   

ดานการศึกษา    
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูน ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซยีนสู
มาตรฐานสากล (โรงเรยีนเวียงเจดยีวิทยา อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน) 

   

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษา
และวัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลาํพูน นิทัศน 2565) ภายใต
โครงการแลกเปลี่ยนภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

   

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

   

ดานการสาธารณสขุ    
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดั

ลําพูน 
   

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน (Antigen 

Test Kit : ATK) 
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ตารางที ่4 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
การเบิกจาย 

ตรงตามแผน ไมตรงตามแผน 
ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ    
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการใน

จังหวัดลําพูน 
   

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน    
ดานการจัดการสิ่งแวดลอม      
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน    
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ    
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106    
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและ

ของดีตําบลเวียงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
   

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนใน
จังหวัดลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการ
ขบัเคลื่อนระบบเกษตรกรรมยั่งยืนจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

   

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน    
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม 

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 
   

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน    
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย    
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 

พ.ศ. 2565 
   

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี    
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ิน

ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 
   

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย    
27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)    

รวม 27 0 
(รอยละของการเบิกจายตามแผน) 100.00 0.00 

 
2.2.3 รอยละของโครงการที่มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได   

ในภาพรวมของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการ
มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได จํานวน 27 โครงการ คิดเปนรอยละ 100 
(ตารางท่ี 5) 
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ตารางที ่5 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได 
 

โครงการ 

มีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ

สามารถ 
ทวนสอบได  

ไมมีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ

สามารถ 
ทวนสอบได  

ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที่ 1 

ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรบีัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน    

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สายทาง
แยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เชื่อม
บานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตีย้ อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

   

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรร
คอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เช่ือมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี ้
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 

   

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย 
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7 ตําบล
แมแรง อําเภอปาซาง จังหวัดลําพนู 

   

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ 
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา เช่ือมบานโปงรู หมูที่ 5 ตําบล
นครเจดยี อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

   

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เช่ือม
บานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน    

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวยีงหนองลอง 
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู (ถนนถายโอนฯ) 

   

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟเชียงใหม – 
ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน (ถนนถายโอนฯ) 

   

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคนั
คลองชลประทาน ตาํบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพนู 
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ตารางที ่5 แสดงรอยละของโครงการที่มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได (ตอ) 

โครงการ 

มีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  

ไมมีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  
10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over 

Lay) สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียน
อรพิน) เชื่อมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 

   

ดานการศึกษา    
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูน ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซยีนสู
มาตรฐานสากล (โรงเรยีนเวียงเจดยีวิทยา อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน) 

   

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

   

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน    

ดานการสาธารณสขุ    
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดัลําพูน    

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน  

(Antigen Test Kit : ATK)    

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ    
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการใน

จังหวัดลําพูน    

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน    
ดานการจัดการสิ่งแวดลอม      
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน    
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ    
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106    
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและของ

ดีตําบลเวียงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565    
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ตารางที ่5 แสดงรอยละของโครงการที่มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได (ตอ) 

โครงการ 

มีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  

ไมมีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  
21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนในจังหวัด

ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลื่อน
ระบบเกษตรกรรมยั่งยนืจังหวดัลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

   

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน    
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน”    

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน    
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย    
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 

พ.ศ. 2565    

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี    
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ิน

ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน    

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย    
27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)    

รวม 27 0 
(รอยละของการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได) 100.00 0.00 

 
2.2.4 รอยละของโครงการที่มีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการรายงานทางการเงินรายไตรมาสในภาพรวมของโครงการ

การใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการมีการรายงานทาง
การเงินรายไตรมาส จํานวน 20 โครงการ คิดเปนรอยละ 74.07 และโครงการไมมีรายงานทาง
การเงินรายไตรมาส จํานวน 7 โครงการ คิดเปนรอยละ 25.93 (ตารางท่ี 6) 
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ตารางที่ 6 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส 
 

โครงการ 
มีการรายงาน
ทางการเงิน
รายไตรมาส 

ไมมีการ
รายงานทาง
การเงินราย 

ไตรมาส 

ดานโครงสรางพื้นฐาน   

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที่ 1 
ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรบีัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน   

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สายทาง
แยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เชื่อม
บานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตีย้ อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

  

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรร
คอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เช่ือมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี ้
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 

  

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย 
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7  
ตําบลแมแรง อําเภอปาซาง จังหวดัลําพูน 

  

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ 
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา เช่ือมบานโปงรู หมูที่ 5  
ตําบลนครเจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

  

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4  
เช่ือมบานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน   

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวยีงหนองลอง 
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู (ถนนถายโอนฯ))  

  

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟเชียงใหม – 
ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน (ถนนถายโอนฯ) 

  

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบ 
คันคลองชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

  

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียน
อรพิน) เชื่อมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 
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ตารางที่ 6 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส (ตอ) 
 

โครงการ 
มีการรายงาน
ทางการเงิน
รายไตรมาส 

ไมมีการ
รายงานทาง
การเงินราย 

ไตรมาส 
ดานการศึกษา   
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง 

ลําพูน ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซยีนสู
มาตรฐานสากล (โรงเรยีนเวียงเจดยีวิทยา อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน) 

  

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

  

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

  

ดานสาธารณสุข   

14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉิน 
ในจังหวัดลําพูน 

  

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน  

(Antigen Test Kit: ATK) 
  

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ   
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการใน

จังหวัดลําพูน   

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลําพูน   

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม     
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน   

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ   
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106   
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและ 

ของดีตําบลเวียงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนในจังหวัด
ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลื่อน
ระบบเกษตรกรรมยั่งยนืจังหวดัลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

  

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน   
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 
  

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน   
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ตารางที่ 6 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส (ตอ) 
 

โครงการ 
มีการรายงาน
ทางการเงิน
รายไตรมาส 

ไมมีการ
รายงานทาง
การเงินราย

ไตรมาส 
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   

24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 
พ.ศ. 2565 

  

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี   
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ิน

ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน   

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย   

27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)   

รวม 20 7 

(รอยละของการรายงานทางการเงินรายไตรมาส) 74.07 25.93 

 
2.2.5 รอยละความสําเร็จของผลงาน 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของความสําเร็จของผลงานของโครงการการใหบริการสาธารณะ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการมีความสําเร็จของผลงานรอยละ 98.52 
(ตารางท่ี 7) 

 
ตารางที ่7 แสดงรอยละความสําเร็จของผลงาน 
 

โครงการ 
รอยละความสําเร็จของ

ผลงาน 

ดานโครงสรางพื้นฐาน  

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที่ 1  
ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรบีัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน รอยละ 100 

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สายทางแยก 
ลพ.3004 บานปากลอง หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เช่ือมบานสันปูเลย 
หมูที่ 2 ตําบลศรเีตี้ย อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

รอยละ 100 

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรรคอกชาง 
หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เชื่อมบานใหมศิวิไล หมูที่ 12 ตําบลลี้ อําเภอลี ้จังหวัด
ลําพูน 

รอยละ 100 
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ตารางที ่7 แสดงรอยละความสําเร็จของผลงาน (ตอ) 
 

โครงการ 
รอยละความสําเร็จของ

ผลงาน 
4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย บานแซม 

หมูที่ 2 ตําบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูที่ 7 ตําบลแมแรง อําเภอ 
ปาซาง จังหวัดลําพูน 

รอยละ 100 

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ  
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา เช่ือมบานโปงรู หมูที่ 5 ตําบลนครเจดีย 
อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

รอยละ 100 

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เช่ือมบานไร 
หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน รอยละ 100 

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวียงหนองลอง  
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู (ถนนถายโอนฯ) 

รอยละ 100 

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ีPAVEMENT 
IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลียบทางรถไฟเชียงใหม – ลําพูน  
อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน (ถนนถายโอนฯ) 

รอยละ 100 

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12  
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคนัคลอง
ชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

รอยละ 100 

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay)  
สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียนอรพิน)  
เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

รอยละ 100 

ดานการศึกษา   
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน  

ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซียนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดยีวทิยา อําเภอลี ้จังหวัดลําพูน) 

รอยละ 100 

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการแลกเปลีย่น
ภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

รอยละ 100 

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความชวยเหลือ
นักเรียน 

รอยละ 100 

ดานสาธารณสุข  
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดัลําพูน รอยละ 90 
15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนตเิจน  

(Antigen Test Kit : ATK) 
รอยละ 100 
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ตารางที ่7 แสดงรอยละความสําเร็จของผลงาน (ตอ) 
 

โครงการ 
รอยละความสําเร็จของ

ผลงาน 
ดานบรกิารทางสงัคมและสวัสดิการ  
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน รอยละ 70 

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน รอยละ 100 

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม   
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน รอยละ 100 

ดานการพฒันาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ   

19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106 รอยละ 100 
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและของดีตําบล

เวยีงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รอยละ 100 

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนในจังหวัดลําพูน 
ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลื่อนระบบ
เกษตรกรรมยั่งยนืจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

รอยละ 100 

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน   
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 
รอยละ 100 

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน รอยละ 100 

ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป พ.ศ. 

2565 
รอยละ 100 

ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี   
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ินประเพณี

พ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 
รอยละ 100 

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย รอยละ 100 

27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง) รอยละ 100 
เฉลี่ยรวมรอยละความสําเร็จของผลงาน รอยละ 98.52 

 

2.3 ประสิทธิภาพดานคุณภาพ 

ความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับประโยชนตอโครงการ 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการดําเนินงานโดยวัดจากความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับ

ประโยชนตอโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา ในภาพรวม
ของโครงการ ประชาชน/ผูไดรับประโยชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานโครงการในระดับมาก 
(4.38) (ตารางท่ี 8) 
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ตารางที ่8  แสดงความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับประโยชนตอโครงการ 
 

โครงการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลตคอนกรีตสายทางบานสันคะยอม หมูที ่1  

ตําบลปาสัก เชื่อมตําบลศรบีัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน  
4.10 มาก 

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีตสายทาง  
แยก ลพ.3004 บานปากลอง หมูที ่8 ตําบลหนองปลาสะวาย เช่ือม 
บานสันปูเลย หมูที ่2 ตําบลศรีเตีย้ อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

4.69 มากที่สุด 

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจรแอสฟลตคอนกรีต สายทางบานจัดสรรคอก
ชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ เชื่อมบานใหมศิวไิล หมูที่ 12 ตําบลลี้ อําเภอลี้ 
จังหวัดลําพูน 

4.23 มาก 

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางเลียบลําเหมืองจาย  
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7 ตําบลแม
แรง อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

4.35 มาก 

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัดแนน สายทางซอย 7 บานหวยเดื่อ หมู
ที่ 9 ตําบลทาขุมเงิน อําเภอแมทา เช่ือมบานโปงรู หมูท่ี 5 ตาํบลนครเจดยี 
อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

4.33 มาก 

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริมเหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เช่ือม
บานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

4.56 มากที่สุด 

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสันหางเสือ – บานเวยีงหนองลอง  
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู (ถนนถายโอนฯ) 

4.22 มาก 

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบแอสฟลตคอนกรตี (โดยวิธ ี
PAVEMENT IN-PLACE RECYCLING) ถนนเลยีบทางรถไฟเชียงใหม – 
ลําพูน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน (ถนนถายโอนฯ) 

4.46 มาก 

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิเหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 ตําบล
มะเขือแจ เชื่อมถนนบานสะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบคันคลอง
ชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

4.36 มาก 

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนนจราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
สายทางบานสันตนธง หมูที่ 1 ตําบลตนธง (บริเวณแยกโรงเรียนอรพิน) 
เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

3.84 มาก 
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ตารางที ่8  แสดงความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับประโยชนตอโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

คาเฉลีย่ แปลผล 
ดานการศึกษา     
11. โครงการอุดหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพูน 

ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา วัฒนธรรมอาเซียนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดยีวทิยา อําเภอลี ้จังหวัดลําพูน) 

4.31 มาก 

12. โครงการการแสดงผลงาน และการแขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและตางประเทศ 

4.52 มากที่สุด 

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

4.48 มาก 

ดานการสาธารณสขุ     
14. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวดัลําพูน 4.70 มากที่สุด 
15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควดิ – 19 แบบตรวจหาแอนติเจน  

(Antigen Test Kit: ATK) 
4.61 มากที่สุด 

ดานบรกิารทางสังคมและสวัสดิการ     
16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตานยาเสพติดแบบบูรณาการในจังหวัด

ลําพูน 
4.27 มาก 

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการจังหวัดลาํพูน 4.83 มากที่สุด 
ดานการจัดการสิ่งแวดลอม       
18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตรายจากชุมชนของจังหวัดลําพูน 4.89 มากที่สุด 
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ     
19. โครงการสํารวจแหลงทองเท่ียวเสนทาง 106 4.62 มากที่สุด 
20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง โครงการจัดงานเทศกาลผาทอและของดี

ตําบลเวยีงยอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3.83 มาก 

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและสงเสรมิอาชีพของประชาชนในจังหวัด
ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใตโครงการฝกอบรมการขับเคลือ่นระบบ
เกษตรกรรมยั่งยนืจังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

3.95 มาก 

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน     
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม  

“คายแกนนําดีศรลีาํพูน” 
4.41 มาก 

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรมจังหวัดลําพูน 4.64 มากที่สุด 
ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย     
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน  

ประจําป พ.ศ. 2565 
4.53 มากที่สุด 
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ตารางที ่8  แสดงความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับประโยชนตอโครงการ (ตอ) 
 

โครงการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี     
25. โครงการฝกอบรมและการจัดกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ินประเพณี

พ้ืนบานภูมิปญญาทองถ่ินในจังหวัดลําพูน 
4.40 มาก 

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระบรมธาตุหรภิญุชัย 4.03 มาก 
27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนัง่เมือง) 4.14 มาก 

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 4.38 มาก 

 
3. ความคาดหวัง/ความพึงพอใจตอการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด

ลําพูน 
 
จากตารางที่ 9 แสดงระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนตอการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความคาดหวัง 
ในระดับมาก (4.23) และเมื่อพิจารณาความคาดหวังในแตละดาน พบวา ประชาชนมีความคาดหวัง
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มากท่ีสุด (4.26) และมีความคาดหวังดานกระบวนการ / ขั้นตอนการบริการ
นอยที่สุด (4.19) 

ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะขององคการบริหาร
สวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (4.60) หรือ 
คิดเปนรอยละ 92.00 และเม่ือพิจารณาความพึงพอใจในแตละดาน พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจ 
ดานเจาหนาที่ผูใหบริการมากที่สุด (4.70) และมีความพึงพอใจดานกระบวนการ / ขั้นตอนการบริการ
นอยที่สุด (4.51) 

เมื่อเปรียบเทียบระดับความคาดหวังกับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ
สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนไดรับความพึงพอใจ
มากกวาระดับที่คาดหวังไว (0.37) 
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ตารางที่ 9  ระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน 

 

การใหบริการสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ความพึงพอใจ  ความคาดหวัง 
ผลตาง 

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

 คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ดานกระบวนการ / ขั้นตอนการบริการ 4.51 มากท่ีสุด  4.19 มาก 0.32 
1. การประกาศข้ันตอนและกระบวนการในการ

ใหบริการที่ชัดเจน เชน การติดบอรดประกาศ 
หรือสื่อตาง ๆ เปนตน 4.46 มาก  4.19 มาก 0.27 

2. ขั้นตอนในการใหบริการ 4.48 มาก  4.21 มาก 0.27 
3. ระยะเวลาในการใหบริการแตละขั้นตอน 4.50 มาก  4.15 มาก 0.34 
4. ระยะเวลารอคอยในการรับบรกิาร 4.45 มาก  4.11 มาก 0.35 
5. ความสะดวก รวดเร็วของการใหบริการ 4.55 มากที่สุด  4.17 มาก 0.39 
6. การจดัระบบการใหบริการตามลําดับกอน-

หลัง 4.55 มากที่สุด  4.23 มาก 0.31 
7. ความชัดเจนของแบบฟอรมหรอืคํารองตาง ๆ  4.56 มากที่สุด  4.26 มาก 0.30 
ดานชองทางในการใหบริการ 4.54 มากท่ีสุด  4.21 มาก 0.32 
1. ความหลากหลายของชองทางในการใหบริการ 4.61 มากที่สุด  4.24 มาก 0.37 
2. ความท่ัวถึงของการประชาสัมพันธการ

ใหบริการ 4.60 มากที่สุด  4.25 มาก 0.35 
3. ความชัดเจนของการประชาสัมพันธ 4.62 มากที่สุด  4.27 มาก 0.34 
4. ชองทางการใหบริการผานทางโทรศัพท/

โทรสาร 4.57 มากที่สุด  4.28 มาก 0.29 
5. ชองทางการใหบริการผานทางสื่อสังคม 

(Social Media) 4.46 มาก  4.19 มาก 0.27 
6. ชองทางการใหบริการผานทางจดหมาย/กลอง

รับความคดิเห็น/รองเรยีน/รองทุกข 4.36 มาก  4.04 มาก 0.32 
ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 4.70 มากท่ีสุด  4.25 มาก 0.45 
1. ความชัดเจนในการใหคําแนะนาํ และตอบขอ

ซักถาม  4.69 มากที่สุด  4.15 มาก 0.54 
2. ความรวดเร็ว และถูกตองในการใหบริการ 4.61 มากที่สุด  4.19 มาก 0.42 
3. ความสุภาพ และเปนมติรในการใหบริการ 4.75 มากที่สุด  4.31 มาก 0.44 
4. มนุษยสมัพันธ และการเอาใจใสผูรบับริการ 4.76 มากที่สุด  4.22 มาก 0.54 
5. บุคลิกภาพ และการแตงกาย 4.74 มากที่สุด  4.23 มาก 0.50 
6. ใหเกียรติและใหความสําคัญกบัผูรับบริการ

อยางเสมอภาค 4.73 มากที่สุด  4.32 มาก 0.41 
7. ความซื่อสัตยสุจรติในการปฏิบติัหนาที่ เชน 

ไมขอสิ่งตอบแทน ไมรับสินบน ไมหา
ประโยชนในทางมิชอบ ฯลฯ 4.72 มากที่สุด  4.30 มาก 0.42 

8. เจาหนาทีม่ีเพียงพอกับการใหบริการ 4.62 มากที่สุด  4.26 มาก 0.36 
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ตารางที่ 9  ระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน (ตอ) 

 

การใหบริการสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ความพึงพอใจ  ความคาดหวัง 
ผลตาง 

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

 คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.65 มากที่สุด  4.26 มาก 0.39 
1. ความสะดวกในการเดินทางไปรับบริการ 4.72 มากที่สุด  4.30 มาก 0.41 
2. ความสะอาด ปลอดภยัของสถานที่ใหบริการ/

อาคาร อบจ. 4.69 มากที่สุด  4.28 มาก 0.40 
3. เครื่องมือ/อุปกรณ/ระบบในการบริการขอมูล

สารสนเทศ 4.64 มากที่สุด  4.25 มาก 0.38 
4. ความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การใหบริการ เชน ที่นั่งรอ หองน้ํา เปนตน 4.61 มากที่สุด  4.24 มาก 0.37 
5. สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนชราและ 

คนพิการ 4.63 มากที่สุด  4.28 มาก 0.35 
6. ความชัดเจนปายบอกทิศทางของจุดใหบริการ 4.60 มากที่สุด  4.24 มาก 0.36 
7. ความเหมาะสมของบรรยากาศและแสงสวาง 4.64 มากที่สุด  4.22 มาก 0.42 
8. ความสะดวก และความเพียงพอของสถานที่

จอดรถ 4.63 มากที่สุด  4.26 มาก 0.37 
9. ความเหมาะสมของคูมือ/เอกสารที่ใชใน

โครงการ 4.65 มากที่สุด  4.26 มาก 0.39 
คาเฉลี่ยรวม (ท้ัง 4 ดาน) 4.60 มากที่สุด  4.23 มาก 0.37 

 
4. ปญหาและขอเสนอแนะสําหรับการบริหารจัดการโครงการในภาพรวม  

 
1. การดําเนินโครงการควรมีการประชาสัมพันธโครงการ และชี้แจงขอมูล วัตถุประสงค 

เปาหมาย และขอบเขตหนาที่ของการดําเนินงานของโครงการ ใหแกกลุมผูท่ีมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือหนวยงานราชการที่เก่ียวของในพ้ืนท่ี รวมถึงการแจงประสานงานกับ
ผูนําชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือที่จะใหประชาชนกลุมเปาหมายที่มีสวนไดสวนเสียใหมีความเขาใจในโครงการ
ตรงกัน 

2. ผูรับผิดชอบโครงการควรมีการนํารายงานสรุปของโครงการเดิมเม่ือปที่แลวมาเปนขอมูล
ในการวางแผนการดําเนินกิจกรรมแตละกิจกรรม เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามกรอบระยะเวลา
และงบประมาณใหสอดคลองกับโครงการ ใหบรรลุเปาหมายตามขอกําหนดในเรื่องระยะเวลาและ
งบประมาณ รวมถึงขอมูลในเรื่องปญหาและอุปสรรคที่เคยเกิดขึ้น เพ่ือกําหนดเปนแนวทางการ
ปองกันและแกไข เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาโครงการ และเพ่ือใหโครงการบรรลุเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. ผูรับผิดชอบโครงการควรมีกระบวนการติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง ซึ่งจะทําให
ทราบถึงผลการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรค ควรที่จะมีการติดตอสอบถามไปยังหนวยงาน และ
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ผูนําชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือใหไดรับทราบขอเท็จจริงของปญหาและอุปสรรค รวมถึงการสอบถามถึงแนวคิด
การแกไขปญหาที่เกิดข้ึนของหนวยงาน หรือผูนําชุมชนในพื้นที่ที่ดําเนินโครงการ เพ่ือที่จะไดนําขอมูล
ไปปรับปรุงการดําเนินโครงการเพ่ือใหการดําเนินโครงการเปนไปไดดวยดี และเหมาะสมกับกรอบ
งบประมาณและระยะเวลาที่ไดกําหนดไว 

4. ผูรับผิดชอบโครงการควรมีการจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการโครงการภายหลังจาก
การดําเนินโครงการเสร็จสิ้นแลว เพ่ือใหทราบถึงผลสัมฤทธิ์ของโครงการที่รับผิดชอบบรรลุตัวชี้วัดที่ได
กําหนดไวในโครงการหรือไม รวมถึงการสรุปปญหาและอุปสรรคที่พบระหวางดําเนินการ เพ่ือเปน
ขอมูลใหกับหนวยงานหรือผูปฏิบัติงานทานอ่ืนภายในหนวยงานสามารถท่ีจะจัดทําโครงการในครั้ง
ตอไป ซึ่งรูปแบบรายงานสรุปควรมีรูปแบบเดียวกันทุกโครงการ 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ 
 

งานบริการสาธารณะ 
รอยละ ความสําเร็จ ระดับความ ระดับความ 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 
การเบิกจาย ของงาน พึงพอใจ คาดหวัง 

ดานโครงสรางพื้นฐาน 

1. โครงการกอสรางถนนแอสฟลต
คอนกรีตสายทางบานสันคะยอม  
หมูที่ 1 ตําบลปาสัก เช่ือมตําบล 
ศรีบัวบาน อําเภอเมอืงลําพูน จังหวัด
ลําพูน 

2,450,000 บาท 
(96.99%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.71) 

มาก 
(4.00) 

0.71 1. ควรลาดยางมะตอย 
2. ตองการใหดําเนินการใหเสร็จตลอดเสนทาง 

2. โครงการกอสรางถนนลาดยางผิว
จราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต สาย
ทางแยก ลพ.3004 บานปากลอง 
หมูที่ 8 ตําบลหนองปลาสะวาย เช่ือม
บานสันปูเลย หมูที่ 2 ตําบลศรีเตี้ย 
อําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน 

3,590,000 บาท 
(97.93%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.54) 

มาก 
(3.71) 

0.83 1. ควรดาํเนินการกอสรางสดุสายทาง 

3. โครงการกอสรางถนนผิวจราจร
แอสฟลตคอนกรีต สายทางบาน
จัดสรรคอกชาง หมูที่ 8 ตําบลปาไผ 
เช่ือมบานใหมศิวิไล หมูที่ 12 ตําบลลี้ 
อําเภอลี้ จังหวัดลําพูน 

2,430,000 บาท 
(97.24%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.24) 

มาก 
(3.88) 

0.36 - 

4. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กสายทางเลยีบลําเหมืองจาย 
บานแซม หมูท่ี 2 ตาํบลมวงนอย 
เช่ือมบานดอนหลวง หมูท่ี 7 ตําบล
แมแรง อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 

2,374,000 บาท 
(80.03%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.83) 

มาก 
(4.47) 

0.36 1. ควรมีงบประมาณเพ่ิมเตมิในสวนควบ เชน  
ในโครงการควรมีงบประมาณในสวน แนวกันตก 
ขยายไหลทาง และไฟสองสวาง 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ 
รอยละ ความสําเร็จ ระดับความ ระดับความ 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 
การเบิกจาย ของงาน พึงพอใจ คาดหวัง 

5. โครงการซอมสรางถนนหินคลกุบดอัด
แนน สายทางซอย 7 บานหวยเดือ่ 
หมูที่ 9 ตําบลทาขุมเงนิ อําเภอแมทา 
เช่ือมบานโปงรู หมูท่ี 5 ตําบลนคร-
เจดีย อําเภอปาซาง จังหวัดลาํพูน 

1,050,000 บาท 
(87.65%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.92) 

มาก 
(4.43) 

0.50 1. ขอใหทําเสนทางตอเนื่องจนสาํเร็จทั้งสาย 
2. ขอใหทําเสนทางในชวงกอนฤดูฝนจะเปนการด ี
3. ขอใหมีการลาดยางมะตอย 

6. โครงการกอสรางสะพานคอนกรีตเสริม
เหล็ก บานฮองกอก หมูที่ 4 เช่ือม
บานไร หมูที่ 8 ตําบลอุโมงค อําเภอ
เมืองลําพูน จังหวัดลาํพูน 

1,220,000 บาท 
(99.92%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.41) 

มาก 
(4.00) 

0.41 1. ตองการโครงการสรางถนนเช่ือม หมูท่ี 8 กับถนน
ซุปเปอรไฮเวย 

7. โครงการปรับปรุงซอมแซมเสรมิผิว
จราจรแบบแอสฟลตคอนกรีต (Over 
Lay) ลพ.ถ 10020 สายทางบานสัน
หางเสือ – บานเวียงหนองลอง 
อําเภอเวียงหนองลอง จังหวัดลําพนู 
(ถนนถายโอนฯ) 

10,450,000 บาท 
(99.52%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.63) 

ปานกลาง 
(3.40) 

1.24 1. ควรทําทั้งเสนทางเพราะเสนทางท่ีเหลือชํารุดมาก 
2. ควรมีการตดิตอและชี้แจงการทําโครงการโดยละเอียด 
เพ่ือทางผูนําชุมชนไดแจงตอประชาชนในพื้นที่ 

8. โครงการซอมสรางถนนผิวจราจรแบบ
แอสฟลตคอนกรีต (โดยวิธี 
PAVEMENT IN-PLACE 
RECYCLING) ถนนเลียบทางรถไฟ
เชียงใหม – ลําพูน อําเภอเมืองลาํพูน 
จังหวัดลําพูน  
(ถนนถายโอนฯ) 

9,930,000 บาท 
(99.88%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.03) 

ปานกลาง 
(3.47) 

0.55 1. ควรมีการใหซอมติดตั้งระบบไฟสองสวางหลังโรงเรียน 
วัดตนผึ้ง 
2. ควรสรางถนนตอชวงวัดตนผึ้งถึงตําบลอุโมงค 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ ความสําเร็จ 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

9. โครงการกอสรางถนนคอนกรีตเสรมิ
เหล็กสายทางบานเหลา หมูที่ 12 
ตําบลมะเขือแจ เช่ือมถนนบาน 
สะแลง - ดอยขะมอ และถนนเลียบ
คันคลองชลประทาน ตําบลศรีบัวบาน 
อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน 

1,149,000 บาท 
(88.05%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.78) 

มากที่สุด 
(4.52) 

0.26 - 

10. โครงการปรับปรุงซอมแซมผวิถนน
จราจรแอสฟลตคอนกรีต (Over Lay) 
สายทางบานสันตนธง หมูท่ี 1 ตําบล
ตนธง (บริเวณแยกโรงเรยีนอรพิน) 
เช่ือมตําบลในเมือง อําเภอเมืองลําพูน 
จังหวัดลําพูน  

2,660,000 บาท 
(95.44%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.93) 

มากที่สุด 
(4.73) 

0.20 1. ควรมีการปรับปรุงระบบทอระบายน้ํากอนที่จะม ี
การปรับปรุงถนน 
2. ควรจดัทําระบบระบายน้ําหนาโรงเรียนอรพิน 
เน่ืองจากน้ําทวมขังเวลาฝนตก 

ดานการศึกษา 

11. โครงการอดุหนุนสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาลําปาง ลําพนู 
ตามโครงการพัฒนาศูนยจีนศึกษา 
วัฒนธรรมอาเซยีนสูมาตรฐานสากล 
(โรงเรียนเวียงเจดียวิทยา อําเภอลี ้
จังหวัดลําพูน) 

730,970 บาท 
(73.10%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.38) 

มาก 
(4.00) 

0.38 1. ตองการใหมีการสอนภาษาจีนจากเพลง 
2. ตองการอุปกรณการเรียนเพ่ิมขึน้ เชน  
หนังสือภาษาจีน หองมีขนาดเล็ก เปนตน 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ ความสําเร็จ 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

12. โครงการการแสดงผลงาน และการ
แขงขันทักษะวิชาการดานภาษาและ
วัฒนธรรมไทย – จีน (อบจ.ลําพูน 
นิทัศน 2565) ภายใตโครงการ
แลกเปลีย่นภาษาวัฒนธรรมไทยและ
ตางประเทศ 

259,000 บาท 
(86.33%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.39) 

มาก 
(4.30) 

0.09 1. ควรมีการจัดกิจกรรมอยางตอเนื่อง และพัฒนา 
การจัดกิจกรรมใหเพ่ิมมากขึ้น 
2. ควรมรีายการการแขงขันที่มากกวานี้ 
3. ควรมีการกําหนดสถานที่ในการแขงขันทักษะแตละ 
ประเภทใหเหมาะสม 
4. ควรมีการใหทุนสนับสนุนในการเรียนที่ประเทศจีน 
รวมถึงคาใชจายดวย 
5. ควรมีงบสนับสนุนในการเดินทาง 
6. ควรมีกิจกรรมในการชวยใหนักเรียนสอบ  
hsk เพื่อวัดระดับ 

13. โครงการสนับสนุนคาใชจายเก่ียวกับ
ทุนการศึกษาและการใหความ
ชวยเหลือนักเรยีน 

2,242,835 บาท 
(97.51%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.55) 

มาก 
(4.03) 

0.52 - 

ดานการสาธารณสุข 

14. โครงการพฒันาศักยภาพผูปฏิบัติการ
การแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลาํพูน 

308,080 บาท 
(61.62๔) 

รอยละ 90 มากที่สุด 
(4.68) 

มาก 
(4.15) 

0.53 1. ควรจดัอบรมทุกปและควรมีการอบรมปละ 3-4 ครั้ง 
2. ควรมีการจัดอบรมใหกับหนวยงานเอกชนท่ีสนใจ 
3. ตองการใหมีการจัดการอบรมแบบมีที่พัก 
4. ควรมีการจัดกิจกรรมรวมกันในสถานที่มีพื้นที่เพียงพอ 
ตอการเรียนภาคปฏิบัติ  
5. ปรับเนื้อหาใหเหมาะสม กระชบัมากขึ้น เขาใจงาย  
เชน เรื่องการ CPR 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ ความสําเร็จ 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

15. โครงการจดัซื้อชุดตรวจโควิด – 19 

แบบตรวจหาแอนติเจน (Antigen 
Test Kit: ATK) 

1,466,400 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.18) 

มาก 
(3.91) 

0.27 1. ควรมีการสนับสนุนอยางตอเนือ่ง 

ดานบริการทางสังคมและสวัสดิการ 

16. โครงการสงเสริมการแขงขันกีฬาตาน
ยาเสพตดิแบบบูรณาการในจังหวัด
ลําพูน 

382,800 บาท 
(38.28%) 

รอยละ 70 มาก 
(4.43) 

มาก 
(4.27) 

0.16 1. ควรมีการประชาสัมพันธอยางทั่วถึง และครบถวน 
2. ควรประกาศสายการแขงขันกอนลวงหนา 1 สัปดาห 
3. ควรมีการสงเสรมิการจดัแขงขันกีฬาอยางตอเนื่อง  
4. ควรมีการเปดการแขงขันในรุนอายุต่ํากวา 15 ป  
5. ควรเพ่ิมงบประมาณในการจัดแขงขัน  
6. ควรจดัการแขงขันในวันหยุด 

17. กองทุนฟนฟูสมรรถภาพผูพิการ
จังหวัดลําพูน 

2,793,760 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.95) 

มากที่สุด 
(4.64) 

0.31 1. ขอใหเรงในการจัดสรรงบประมาณเร็วยิ่งขึ้น 
2. ขอใหมีการจัดทําขอมูลเชิงรกุจํานวนผูพิการในจังหวัดลําพูน 

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม 

18. คาจางเหมาการจัดการขยะอนัตราย
จากชุมชนของจังหวัดลําพูน 

295,320 บาท 
(98.44%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.83) 

มากที่สุด 
(4.57) 

0.26 1. ควรมีการเพ่ิมงบประมาณในการบริหารจัดการ  
เพ่ือรองรับปริมาณขยะมูลฝอยอันตรายที่เพ่ิมข้ึนในอนาคต 
2. ควรมเีจาหนาที่ที่เพียงพอในการบริหารจัดการ 
3. ควรมีการประชาสัมพันธในระดับพื้นที่ เพ่ือรวบรวม 
ขยะมูลฝอยอันตรายใหไดมากทีสุ่ด ไมใหเกิดการสะสม 
ในพ้ืนที่ของ อปท. 
4. ขอใหมีการสงหนังสือลวงหนาอยางนอย 3 วัน กอนวัน 
รวบรวมขยะเพ่ือความสะดวกในการจัดทําเอกสารภายใน 
หนวยงาน และเตรียมการดาํเนินการ 
5. ตองการใหมีการจัดจัดลาํดับควิในการลงขยะ 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ ความสําเร็จ 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ 

19. โครงการสํารวจแหลงทองเที่ยว
เสนทาง 106 

12,640 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.80) 

มาก 
(4.32) 

0.48 1. ควรมีการแจงรายละเอียดเพ่ิมเติมกอนการลงพ้ืนที่ 
2. ตองการใหมีการสงเสรมิเปนเสนทางทองเที่ยวในจังหวัด 
3. ตองการให อบจ ลําพูน เปนหนวยงานหลักในการ 
สงเสริมการทองเที่ยว และสงเสรมิอาชีพในชุมชน  
4. ขอใหมีการประชาสมัพันธในกลุมนักทองเท่ียว  
ผลักดันสินคา otop สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
5. ขอใหมีการจัดงานประจาํปเทศกาลผาฝาย  
6. สนับสนุนนงบประมาณในการปรับปรุงสภาพภูมิทัศน 
สถานที่ทองเที่ยว วัด และโบราณสถาน กลุมจักรคําชุมชน
ทองเที่ยว 
7. ตองการใหมีการจัดทําปายประชาสัมพันธขาวสารตามเทศกาล 

20. อุดหนุนเทศบาลตําบลเวียงยอง 
โครงการจดังานเทศกาลผาทอและ
ของดีตําบลเวียงยอง ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 

144,620 บาท 
(90.73%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.60) 

มาก 
(4.35) 

0.25 1. ควรมีการประชาสัมพันธงานมากกวานี้ 
2. ควรมีการสงเสรมิอาชีพใหแกชุมชน 
3. ควรปรับปรุงพ้ืนที่จัดงานที่รองรับกับปริมาณงานคน 
4. ควรเพ่ิมจํานวนหองนํ้าและปรบัปรุงความสะอาดของหองน้ํา 
5. สงเสริมชองทางการตลาดทีส่ามารถติดตอคาขายไดสะดวก 

21. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและ
สงเสริมอาชีพของประชาชนในจังหวัด
ลําพูน ประจําป พ.ศ. 2565 ภายใต
โครงการฝกอบรมการขับเคลื่อน
ระบบเกษตรกรรมยั่งยืนจังหวัดลําพูน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

17,300 บาท 
(94.54%) 

รอยละ 100 มาก 
(3.88) 

มาก 
(3.70) 

0.19 - 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ  (ตอ) 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ ความสําเร็จ 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

ดานการรักษาความสงบปลอดภยัในชุมชน 
22. โครงการเพ่ือปองกันและแกไขปญหา

ยาเสพตดิ ภายใตกิจกรรม “คายแกน
นําดีศรลํีาพูน” 

56,000 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.92) 

มากที่สุด 
(4.96) 

-0.04 1. ควรมีงบเบ้ียเลี้ยงให Staff 

23. โครงการคายอาสาพัฒนาคุณธรรม
จังหวัดลําพูน 

70,000 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.92) 

มากที่สุด 
(4.96) 

-0.04 - 

ดานการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
24. โครงการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร

ปองกันภัยฝายพลเรือน ประจําป 
พ.ศ. 2565 

460,990 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.96) 

มากที่สุด 
(4.79) 

0.17 1. ควรมีการจัดทําหลักสูตรอบรมใหเฉพาะทาง 
2. ตองการใหมีการปฏิบตัิมากกวานี้ 
3. ควรหาอุปกรณที่ทันสมัย 
4. ควรมีการจัดฝกอบรมตอไป  

ดานการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี 
25. โครงการฝกอบรมและการจัด

กิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมทองถ่ิน
ประเพณีพ้ืนบานภูมิปญญาทองถิ่น 
ในจังหวัดลําพูน 

748,000 บาท 
(93.50%) 

รอยละ 100 มากที่สุด 
(4.86) 

มากที่สุด 
(4.68) 

0.18 1. ควรเพ่ิมจํานวนผูเขาอบรม 
2. ควรเพ่ิมจํานวนวันในการอบรม 

26. โครงการสงเสริมประเพณีสรงน้ําพระ
บรมธาตุหริภญุชัย 

589,900 บาท 
(73.74%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.39) 

มาก 
(3.93) 

0.47 - 

27. โครงการจดังานพระนางจามเทวี 
(พระแมนั่งเมือง) 

300,000 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 มาก 
(4.39) 

มาก 
(4.00) 

0.39 - 

รวม 
48,181,615 

บาท 
(94.57%) 

รอยละ 
98.52 

มากที่สุด 
(4.60) 

มาก 
(4.23) 

0.37 

  

 



 

 

ขอเสนอแนะ 

 
จากผลการศึกษาโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน  

มีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย และขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ตอองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ดังนี ้
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรมีการเสริมสรางภาพลักษณที่ดี และความนาเชื่อถือใหแกองคการบริหารสวนจังหวัด

ลําพูน 
2. ควรมีการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรภายในองคการบริหาร 

สวนจังหวัดลําพูน มีการกําหนดแผนปฏิบัติการ และแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
โครงการอยางชัดเจน สอดคลองกับนโยบายขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

3. ควรมีการสงเสริมการสรางเครือขาย การพัฒนาความรวมมือ การประสานงานระหวาง
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานราชการอ่ืน ๆ ภายในจังหวัด
ลําพูน 

4. ควรมีการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ และจํานวนคนที่ปฏิบัติงานในแตละโครงการ 
ใหสอดคลองและเพียงพอตอภารกิจของแตละโครงการเพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาพของโครงการมากยิ่งข้ึน 

5. ควรมีการพัฒนาในเรื่องการเขียนโครงการ การตั้งเปาหมาย การกําหนดตัวชี้วัดของ
โครงการใหสอดคลองและถูกตองตามวัตถุประสงค 

6. ควรมีแนวทางในการติดตาม ประเมินผล และสรุปผลโครงการทุกโครงการอยางตอเนื่อง
และชัดเจน ซึ่งจะทําใหทราบถึงผลการดําเนินงาน ปญหาอุปสรรค เพ่ือใหผูรับผิดชอบโครงการจะไดนําไป
ปรับปรุงการ ดําเนินโครงการในอนาคต  

7. ควรมีการประชาสัมพันธในสวนงานขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนเชิงรุก และ 
การชี้แจงขอมูลขาวสารที่ถูกตองใหแกประชาชนและหนวยงานที่เก่ียวของไดรับทราบโดยทั่วกัน รวมถึง 
การชี้แจงขอมูลโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน แกผูที่เกี่ยวของใหชัดเจน เพ่ือใหผูที่
เก่ียวของเขาใจวัตถุประสงค เปาหมายของโครงการ และขอบเขตในการดําเนินงาน  

8. ควรมีแนวทางในการประสานงานระหวางหนวยงานภายในองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูนเพ่ือติดตามโครงการ และแกไขปญหาในกระบวนการดําเนินภายในองคกร 

 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1. จัดใหมีการอบรมหรือสัมมนาของบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน  
เพ่ือเสริมสรางความรู ความเขาใจในภารกิจงานที่ปฏิบัติ เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน รวมถึงการปลูกฝง
คานิยมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ในการใหบริการประชาชน เชน การจัดการอบรมเชิงสัมมนา
เพื่อใหบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนเกิดการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานดวย 
จิตบริการสาธารณะ เขาใจถึงพันธกิจ และภารกิจขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนในการใหบริการ 
ตอผูรับบริการ  

2. ในการจัดทําโครงการผูที่เก่ียวของแตละโครงการควรมีการวางแผนการดําเนินโครงการ 
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พิจารณางบประมาณ การจัดสรรทรัพยากรบุคคลในจํานวนท่ีเหมาะสมตอโครงการ มีการทบทวนรายงาน
สรุปโครงการเดิมของปที่ผานมาดวย ทบทวนถึงปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น เพ่ือใหโครงการบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3. การแจงขาวสาร งานประชาสัมพันธโครงการตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูน หนวยงานท่ีรับผิดชอบขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนควรประสานงานกับองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ผูนําชุมชนและหนวยงานราชการอ่ืน ๆ ในการจัดทําการประชาสัมพันธรวมกัน เพ่ือที่จะได
กระจายขอมูลขาวสารเหลานี้ ไปยังประชาชนกลุมเปาหมายที่เขามารับบริการ ไดรับทราบขอมูลอยาง
ทั่วถึง ชัดเจน และรวดเร็ว รวมถึงการรับฟงขอเสนอแนะ ปญหาความเดือดรอนของประชาชนจาก
เครือขายเหลานี้ ซึ่งจะเปนขอมูลใหกับองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ในการบริหารจัดการและแกไข
ปญหาความเดือดรอนไดตอไป 

4. หนวยงานภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนที่เปนผูรับผิดชอบโครงการ 
ในแตละโครงการ ควรมีการแจงขอมูลของโครงการใหแกหนวยงาน เจาของพ้ืนที่ ผูนําชุมชนและ
บุคคลากรที่มีสวนเก่ียวของในโครงการ ใหไดรับขอมูลโครงการอยางรวดเร็วและชัดเจน เพ่ือใหหนวยงาน 
ผูนําชุมชนและบุคคลากรที่เก่ียวของในโครงการดังกลาว ชวยกระจายขอมูลโครงการไปยังประชาชนที่
ไดรับประโยชนในโครงการนั้น ๆ ไดรับทราบขอมูลอยางรวดเร็วและชัดเจน รวมถึงการรับฟงขอเสนอแนะ 
ปญหา และอุปสรรคในการดําเนินโครงการจากประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือปองกันและแกไขในการดําเนิน
โครงการ 

5. การจัดทําโครงการ เจาหนาที่ผูรับผิดชอบโครงการควรที่จะมีการเขียนวัตถุประสงค 
ในการจัดทําโครงการอยางชัดเจน มีการกําหนดเปาหมายของโครงการ มีการกําหนดตัวชี้วัดไดถูกตองและ
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่กําหนดไว มีการระบุกลุมเปาหมายและผูมีสวนไดสวนเสียอยางชัดเจน 
ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ แนวทางการปฏิบัติ ท้ังนี้จําตองมีวิธีการประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ หลังจากดําเนินการเสร็จสิ้นควรมีการจัดทํารายงานสรุปการดําเนิน
โครงการเพื่อเปนขอมูลในการพัฒนาโครงการตอไป รวมถึงหากมีการเปลี่ยนแปลงผูรับผิดชอบโครงการ
หรือมีการปรับเปลี่ยนฝายในการรับผิดชอบจะมีฐานขอมูลในการดําเนินการ เพื่อความตอเนื่องในการ
พัฒนาและจัดทําโครงการตอไป 

6. การติดตามและประเมินผลโครงการทุกโครงการ ควรมีการมอบหมายหนาที่การทํางาน
ใหชัดเจน มีการติดตามงานในทุกระยะในการดําเนินงาน รวมถึงการทํารายงานสรุปผลการปฏิบัติงานให
ทราบถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของโครงการ ขอเสนอแนะ ปญหาและอุปสรรคในการจัดทําโครงการ 
นํามาเปนขอมูลใหกับหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทําโครงการ หนวยงานที่รับผิดชอบในการวิเคราะห 
และเพ่ือเปนขอมูลในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณและการวางแผนการดําเนินโครงการเพ่ือให
สอดคลองกับการจัดทําโครงการในครั้งตอไป ซึง่จะทําใหโครงการในครั้งตอไปเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

7. การจัดทํารายงานสรุปของโครงการควรมีแบบฟอรมเดียวกันทุกโครงการ เพ่ือความ
สะดวกในการประเมินโครงการ และทําใหเจาหนาที่ที่ไดรับมอบหมายโครงการในครั้งตอไปทําความเขาใจ
และสานตอโครงการไดงายขึ้น 

 
---------------------------------------------------- 


