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ตุลาคม  2563 



 ก 

คํานํา 
 

โครงการวิจัย “การสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563” เปนโครงการวิจัยที่องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
ไดมอบหมายใหมหาวิทยาลัยแมโจ โดยคณะบริหารธุรกิจ ทําการศึกษาซึ่งมีวัตถุประสงคของการศึกษา คือ 

1. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู รับบริการที่มีตองานบริการสาธารณะขององคการบริหารส
วนจังหวัดลําพูน  

3. เพ่ือประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชน นําสูการปฏิบัติแผนพัฒนา โดยวัดความคุมคา
การดําเนินงานในมิติทางเศรษฐกิจและสังคม 

4. เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการบริการประชาชน ขาราชการ และเจาหนาที่ท่ีเก่ียวข
องตอการบริการประชาชนขององคการบริหารสวนจังหวดัลําพูน 

5. เพ่ือนําผลการประเมินมาเปนแนวทางเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

เพ่ือนําผลการศึกษาไปปรับใชในการดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางท่ัวถึงและเปนธรรม 
ตามมาตรฐานการใหบริการสาธารณะ ตลอดจนเพื่อใหการปฏิบัติงานมีความสอดคลองกับแนวทางการ
ประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององคการปกครองสวนทองถิ่น  

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยจากมหาวิทยาลัยแมโจ ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงสําหรับการ
ใหความรวมมือจากทุกฝาย และหวังวาผลงานวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของตามเปาหมายที่
วางไวทุกประการ 

 
   คณะผูวิจัย 
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ความเปนมาของโครงการ 
 
หลักการและเหตุผล 

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีขนาดใหญท่ีสุดในหนวย
งานบริหารราชการสวนทองถิ่น มีเขตพ้ืนที่ครอบคลุมจังหวัดลําพูนทั้งจังหวัด อํานาจหนาที่หลักของ
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน คือ การใหบริการสาธารณะประโยชนตางๆ เพ่ือตอบสนองความต
องการพ้ืนฐานแกประชาชนในเขตพ้ืนที่จังหวัดลําพูน ไดแก การพัฒนาเมือง และระบบสาธารณูปโภค 
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การ
จัดการศึกษา สอดคลองกับพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และแกไขเพ่ิมเติม 
และพระราชกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และเนน
การบริหารจัดการตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 หมวด 1 มาตรา 6 รายละเอียดดังนี ้

 
1. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
2. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
3. มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
4. ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
5. มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
6. ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก และไดรับการตอบสนอง 
7. มีการประเมินผลการปฏบิัติราชการอยางสม่ําเสมอ 

 
ตามพระราชบัญญัติกําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ. 2542 มาตรา 17 (1) บัญญัติใหองคการบริหารสวนจังหวัดจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตน 
รวมทั้งตองประสานแผนพัฒนาทองถ่ินของตนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินอ่ืนๆ ที่อยูในเขต
รับผิดชอบ(จังหวัดของตน) เพ่ือใหการจัดระบบบริการสาธารณะเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชนใน
ทองถิ่นของตน โดยการจัดทําแผนพัฒนาขององคการบริหารสวนจังหวัดนั้น ตองดําเนินการตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548 

 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

พ.ศ. 2548 ขอ 7 กําหนดใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหงตั้งคณะกรรมการพัฒนา
ทองถิ่นและคณะกรรมการสนับสนุนการจัดแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยคณะกรรมการทั้ง 2 คณะ คือผูมี
บทบาทสําคัญในการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน นอกจากนั้นในขอ 28 ของ
ระเบียบดังกลาว ยังกําหนดใหผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหง แตงตั้งคณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น เพื่อทําหนาที่ในการกําหนดแนวทางและวิธีการในการ
ประเมินแผนพัฒนาทองถ่ิน ตลอดจนรายงานผลตอผูบริหารทองถ่ิน 
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ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น เพ่ือประโยชน
ของประชาชนโดยสวนรวมและผลประโยชนขององคกรปกครองสวนทอง ถ่ิน  ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2548 ขอ 30 
(4) ไดกําหนดให องคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถใหหนวยงานหรือบุคคลากรภายนอก เขารวม
ดําเนินการหรือมอบหมายดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ินขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินได 

 
ดังนั้น เพื่อใหการบริการประชาชนเปนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ องคการ

บริหารสวนจังหวัดลําพูน จึงตองมีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการตองานบริการขององค
การบริหารสวนจังหวัดลําพูน ตลอดจนการประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปสูการปฏิบัติ 
เพ่ือนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียของการดําเนินงานบริการสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ไปปรับใชในการปรับปรุงการปฏิบัติราชการตอไป 

 
ปงบประมาณ 2563 องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีโครงการตางๆ ที่ดําเนินการ

ครอบคลุมพื้นที่ทั้ง 8 อําเภอของจังหวัดลําพูน ดังนั้นเพื่อใหทราบถึงความสําเร็จและผลลัพธของการ
ดําเนินงาน จึงตองมีการติดตามและประเมินผลโครงการตางๆ ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒาองคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยแมโจ ในฐานะองคกรวิชาการที่มีความเปน
กลางทางการเมือง และเปนองคกรที่มีเปาหมายในการใหบริการวิชาการแกชุมชน/สังคม จึงขอเสนอ
โครงการวิจัยเรือ่ง “การสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการดําเนินงานขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563” เพ่ือจะไดขอมูลที่เปนแนวทางใหองคการบริหาร
สวนจังหวัดลําพูน สามารถนําขอมูลที่ไดไปใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผนและพัฒนาแนว
ทางการดําเนินการขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ใหเกิดประสิทธิผล และประสิทธิภาพตอไป 

 
วัตถุประสงค 

 
1. เพื่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใหบริการประชาชนขององคการ

บริหารสวนจังหวัดลําพูน 
2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู รับบริการที่มีตองานบริการสาธารณะขององคการ

บริหารสวนจังหวัดลําพูน  
3. เพ่ือประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชน นําสูการปฏิบัติแผนพัฒนา โดยวัดความ

คุมคาการดําเนินงานในมิติทางเศรษฐกิจและสังคม 
4. เพ่ือศึกษาปญหาและขอเสนอแนะในการบริการประชาชน ขาราชการ และเจาหนาท่ีที่

เก่ียวของตอการบริการประชาชนขององคการบริหารสวนจังหวดัลําพูน 
5. เพ่ือนําผลการประเมินมาเปนแนวทางเพ่ือพัฒนาการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวน

จังหวัดลําพูน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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ขอบเขตและวิธีการศึกษา 
 
1. การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใหบริการประชาชน และความพึง

พอใจของผูรับบริการท่ีมีตองานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ตลอดจน
ปญหาและขอเสนอแนะในการบริการประชาชนตอโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน ท่ีดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2563  
 

มวีิธีการศึกษาดังนี้ 
 

1. ดําเนินการรวบรวม/คดัเลือกโครงการที่ทางผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ได
ดําเนินการตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2563 รวมถึงโครงการที่ไดดําเนินงานตามแผนพัฒนาทองถ่ิน 4 
ป (พ.ศ. 2561 – 2564) ซึง่เปนอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 

2. ดําเนินการคัดเลือกโครงการ โดยการสุมตัวอยางตรวจงานบริการสาธารณะอยางนอย 4 
ประเภท โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง จากงานบริการสาธารณะ 9 ดาน ดังนี ้

1. โครงสรางพ้ืนฐาน 
2. การศกึษา 
3. สาธารณสุข 
4. บริหารทางสังคมและสวัสดิการ 
5. การจัดการดานสิ่งแวดลอม 
6. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ 
7. การรักษาความสงบปลอดภัยในชุมชน 
8. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
9. การทํานุบํารุงศลิปะ วัฒนธรรม ประเพณ ี
 
และสุมตรวจโครงการในพ้ืนที่ตัวอยางละ 3 โครงการ  
 
โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ซึ่งไดกลุมตัวอยางของงานบริการสาธารณะ

และโครงการ ดังนี้  
1. โครงสรางพ้ืนฐาน  
2. สาธารณสุข 
3. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ 
4. การทํานุบํารุงศลิปะ วัฒนธรรม ประเพณ ี

 
โดยมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกโครงการในแตละงาน ดังนี ้
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1. เปนโครงการที่ดําเนินการภายใตแผนยุทธศาสตรการพัฒนาองคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน และอยูในแผนการดําเนินงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 

2. เปนโครงการที่มีการขออนุมัติจัดทําโครงการอยางเปนระบบ และมีการจัดทํา
หลักฐานเอกสารเชิงประจักษ ซึ่งเนื้อหาภายในประกอบดวยหลักการและเหตุผลของโครงการ 
วัตถุประสงคของโครงการ งบประมาณของโครงการ ผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือเปาหมาย วิธีการ
ดําเนินการ ระยะเวลาในการดําเนินงาน วิธีหรือกระบวนการในการติดตามและประเมินผลของ
โครงการ ผลการดําเนินงานที่คาดวาจะไดรับ เปนตน 

3. เปนโครงการที่เปนความตองการของชุมชนหรือกลุมเปาหมาย สงผลกระทบที่เปน
ประโยชนตอชุมชนหรือกลุมเปาหมายตามทีไ่ดกําหนดไวในโครงการ 

4. เปนโครงการที่ดําเนินการแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนดไวในแผน 
5. เปนโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จภายในเดือนสิงหาคม ทั้งนี้เพ่ือใหการประเมิน

โครงการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6. เปนโครงการที่มีรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการเปนรูปเลมสมบูรณ 

 
ซึ่งไดโครงการที่ศึกษาในแตละงาน ดังนี้ 
1. ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 

1.1 โครงการจัดทําฝายก้ันน้ํา 
1.2 โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ 
1.3 โครงการขุดเจาะบอบาดาล 

2. ดานสาธารณะสุข 
2.1 โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสริมสุขภาพและ

รักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
2.2 โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน  
2.3 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูที่เก่ียวของแบบ

บูรณาการในจังหวัดลําพูน 
3. การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ 

3.1 โครงการวิถีชีวิตคนตําบลน้ําดิบกับไกเหลาปากอย 
3.2 โครงการไมแกะสลักและของดีอําเภอแมทา 
3.3 โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ 

4. ดานการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม และประเพณี 
4.1 โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวตามวิถีเมืองเกาลําพูน กิจกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวัน เมืองลําพูน 
4.2 โครงการจัดงานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง) 
4.3 โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงานเสนหทุน

ทางวัฒนธรรมชุมชนลําพูน ครั้งท่ี 1 
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3. ดําเนินการกําหนดกลุมตัวอยาง โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง จํานวนอยาง
นอยโครงการ/กิจกรรมละ 30 คน ยกเวนโครงการ/กิจกรรมที่มีผูรับบริการไมถึง 30 คน จะใชกลุม
ตัวอยางนอยกวาหรือเทากับจํานวนผูรับบริการ 

4. ดําเนินการสรางเครื่องมือการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดยใชแบบสัมภาษณ 
(Interview) และการสนทนากลุม (Focus Group) สําหรับเครื่องมือการประเมินความพึงพอใจ ใช
แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ครอบคลุมเนื้อหา 4 ดาน คือ ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการ
ใหบริการ ดานชองทางในการใหบริการ ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
โดยใชแนวคําถามแบบ Rating Scale ดังนี ้

กําหนดระดับความพึงพอใจ/คาดหวัง ออกเปน 5 ระดับ คือ 
ระดับ 1 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการนอยที่สุด 
ระดับ 2 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการนอย 
ระดับ 3 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการปานกลาง 
ระดับ 4 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการมาก 
ระดับ 5 หมายถึง พึงพอใจ/คาดหวังตอการใหบริการมากที่สุด 

5. ลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมขอมูล 
6. ทําการประเมินประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และความพึงพอใจ ดังนี้ 

1. การประเมินประสิทธิผลของโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน ที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ทําการประเมินโดยการวัดผลสําเร็จในการ
ดําเนินโครงการ จากผลสําเร็จของโครงการที่เกิดข้ึนจริงเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค (Objective) 
หรือเปาหมาย (Goal) ของโครงการ ที่ผูบริหารโครงการ ไดกําหนดไว โดยโครงการที่จะถือวามี
ประสิทธิผล ผลสําเร็จของโครงการที่เกิดขึ้น จะตองไดผลสําเร็จที่เทากับหรือมากกวาเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคท่ีโครงการไดกําหนดไว 

2. การประเมินประสิทธิภาพของโครงการ/งานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน ที่ดําเนินการปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ทําการประเมินโดยการนําผลสําเร็จของ
โครงการที่เกิดขึ้นจริง มาเปรียบเทียบกับ ตัวชี้วัดที่ไดกําหนดไวเปนมาตรวัดการดําเนินงานของ
โครงการวา โครงการที่นํามาทํานั้น เมื่อดําเนินการไปแลวผลประโยชนที่ผูบริหารโครงการหรือองคกร
ที่เปนเจาของโครงการไดรับนั้น เมื่อเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดท่ีไดกําหนดไว ไดใชไปในโครงการนั้นเปน
อยางไร โดยมตีัวชี้วัดที่นํามาใชเปนมาตรวัดประสิทธิภาพของโครงการ 3 ตัวชี้วัด คือ 

2.1 เวลา (Time) หมายถึง ระยะเวลาการดําเนินโครงการท่ีไดกําหนดไว 
เปรียบเทียบกับระยะเวลาเมื่อลงมือปฏิบัติจริงนั้น เสร็จทันตามกําหนดเวลาหรือไม วิธีการดําเนินงาน
ของโครงการที่ไดกําหนดไว ทําใหประหยัดเวลาในการทํางานหรือไม 

2.2 ตนทุน (Cost) หมายถึง งบประมาณคาใชจายและทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชใน
โครงการ เปรียบเทียบกับงบประมาณและทรัพยากรที่ไดใชจายจริง เกินกวาที่เราไดตั้งงบประมาณไว
หรือไม วิธีการดําเนินงานของโครงการทําใหเราประหยัดคาใชจายหรือไมอยางไร 
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2.3 คณุภาพ (Quality) หมายถึง คุณภาพของงานที่ไดรับจากผลสําเร็จของโครงการ
ที่เกิดขึ้นจริง เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑคุณภาพมาตรฐานสากลหรือตามที่ผูบริหารโครงการไดกําหนด
ไวแลวเปนอยางไร คุณภาพของงานที่เสร็จสิ้นเปนที่พึงพอใจของผูใชงาน (หรือลูกคา) หรือไม 

3. การประเมินความพึงพอใจและความคาดหวัง โดยการนําขอมูลมาวิเคราะหคาเฉลี่ย 
(Mean) และแปลความหมาย ดังนี้  

คะแนน 4.51 - 5.00 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการมากที่สุด  

คะแนน 3.51 - 4.50 หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการมาก 

คะแนน 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการปานกลาง 

คะแนน 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการนอย 

คะแนน 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ/ความคาดหวังที่มีตอการ
บริการนอยที่สุด 

 
2. การประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปสูการปฏิบัต ิ 

 
มีวิธีการศึกษาดังนี ้
 
เพ่ือใหการวิจัยมีความสมบูรณทั้งดานเนื้อหา วิชาการ และประเด็นการสัมภาษณเชิงลึก ตาม 

วัตถุประสงคของการวิจัยไว คือ เพ่ือประเมินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปสูการปฏิบัติ การวิจัย
ครั้งนี้จึงอาศัยขอมูลจากหลายแหลง ไดแก การสัมภาษณเชิงลึก เอกสารราชการและเอกสารที่
เก่ียวของ และการสํารวจประชาชนที่มีสวนเกี่ยวของโดยใชแบบสอบถาม โดยใชการวิจัย 2 ประเภท 
ดังนี้  

 
1. การวิจัยเชิงคุณภาพ แบงการวิจัยออกเปน 2 แบบ คือ 

1.1 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดยการสัมภาษณผูที่มีสวนเก่ียวของ
กับการนํานโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ โดยมีวิธีการศกึษาดังนี ้

1.1.1 กําหนดกลุมเปาหมายผูใหขอมูล ประกอบดวย นายกองคการบริหาร
สวนจังหวัดลําพูน เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนที่เก่ียวของกับนโยบายฯ องคการ
บริหารสวนทองถิ่น หนวยงานภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่ ผูประกอบการที่มีสวนไดสวนเสีย ตลอดจน
ผูนําชุมชน/วัด ที่เก่ียวของ ซึ่งไดกลุมเปาหมาย ดังนี้ 

 
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ไดแก 
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- นายนิรันดร ดานไพบูลย ตําแหนง: นายกองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูน 
- นางพัชรา พรมนา  ตําแหนง: นักวิชาการวัฒนธรรมชํานาญการ 
- นางอริสรา อินยาศรี ตําแหนง: หัวหนาฝายสงเสริมการมีสวนรวม 

ของประชาชน องคการบริหารสวน 
จังหวัดลําพูน 

- นายพิเดช  จันทรศิร ิ ตําแหนง: หัวหนาฝายนโยบายและแผน 
 
หนวยงานอื่น ๆ ที่มีสวนเก่ียวของ ไดแก 
- พระเทพรัตนนายก   ตําแหนง: เจาอาวาสวัดพระธาตุหริภุญชัย 

และเจาคณะจังหวัดลําพูน 
- อาจารย พงษเทพ มนัสตรง  ตําแหนง: ประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัดลําพูน  
- อาจารย บารเมศ วรรณสัย  ตําแหนง: รองประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัด
ลําพูน 

และไวยาวัจกรวัดพระธาตุหริภุญชัย 
- อาจารย นพดล คํามูล  ตําแหนง: อาจารยโรงเรียนสืบสานภูมิปญญา 

ลานนา 
 
กลุมผูผลิตโคมลานนาสงใหแกวัดพระธาตุหริภุญชัย ป 2563 จํานวน 18 กลุม 
- คุณไพลิน ยศปกรณ  ตําแหนง หัวหนากลุมบานจริญญา 
- คุณเบญญาพัฒน ดวงทม  ตําแหนง หัวหนากลุมออมทรัพย แมสารปาขาม 
- คุณวรารักษ กรเรืองสกุล  ตําแหนง นักพัฒนาชุมชน เทศบาลตําบลทุงหัว
ชาง  

และพี่เลี้ยงคอยใหคําปรึกษากลุม 
ผูสูงอายุในตําบลทุงหัวชาง  

- คุณราํพรรณ ปกปงเมือง  ตําแหนง หัวหนากลุมโคมปาพลู 
- คุณสุรชัย บํารุงรส   ตําแหนง หัวหนากลุมทําโคมบานสันกําแพง 
- คุณอํานวย ปญโญใหญ  ตําแหนง หัวหนากลุมโคมผูสูงอายุบานปาเหียง 
- คุณพัสรีพร คําพิชัย  ตําแหนง หัวหนากลุมพัฒนาอาชีพสตร ี

บานหนองหอย 
- คุณคุณสายันต พรรณนา ตําแหนง หัวหนากลุมวัดบานหลุก 
- คุณอโนทัย จันทรวง  ตําแหนง หัวหนากลุมแมบานสันริมปง 
- คุณอาคม ชีวรรณา   ตําแหนง หัวหนากลุมนักเรียนผูสูงอายุตําบล
ริมปง 
- คุณทองเหรียญ อนันตธรรม ตําแหนง หัวหนากลุมแมบานอุโมงค 
- คุณวรรณพร วันรักษ ตําแหนง หัวหนากลุมโคมสวรรคโคมลานนา 
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- คุณปราณี สุวรรณา  ตําแหนง หัวหนากลุมโคมแมบานริมปง 
- คุณดาราวรรณ อยูเพ็ง  ตําแหนง หัวหนาฝายขายกลุมอุโมงคและปาก
กอง 
- คุณนุชนาฎ อิสาทาโส  ตําแหนง หัวหนากลุมบานตนแงะ 
- คุณโกศล สายอะโน  ตําแหนง หัวหนากลุมทาปลาดุก 
- คุณจิตนา ไชยเดือน  ตําแหนง หัวหนากลุมพัฒนาอาชีพบานสบทา 
- คุณสมพร ใจพงษ   ตําแหนง หัวหนากลุมโคมแมบานเดนเหมา 
 
1.1.2 สรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย ไดแก แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ

เชิงลึก (In-depth interview guideline) ซึ่งกรอบในการสัมภาษณ คือ 1. ดานสภาวะแวดลอม 
(Context) 2. ดานปจจัยนําเขา (input) 3. ดานกระบวนการ (Process) 4. ดานผลกระทบ (Impact) 
5. ดานประสิทธิผล (Effectiveness) 6. ความยั่งยืน (Sustainability) และ 7. การขยายผล 
(Transportability) 

1.1.3 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึกจากการ
สัมภาษณผูที่เก่ียวของกับการนํานโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ 

1.1.4 การวิเคราะหและสรุปผลขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับ
การนํานโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ โดยใชการวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content 
analysis) เพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติหนาที่ ทั้ง 7 มิติ ไดแก 1. ดานสภาวะแวดลอม (Context) 2. 
ดานปจจัยนําเขา (input) 3. ดานกระบวนการ (Process) 4. ดานผลกระทบ (Impact) 5. ดาน
ป ร ะสิ ท ธิ ผ ล  ( Effectiveness) 6 .  ค ว า ม ยั่ ง ยื น  ( Sustainability) แ ล ะ  7 .  ก า ร ข ย ายผ ล 
(Transportability)  

1.2 การวิจัยจากเอกสาร (Documentary research) เปนการศึกษารวบรวม จาก
เอกสารตาง ๆ ที่เก่ียวของกับงานวิจัย ท้ังจากสวนราชการและจากสื่อสาธารณะ รวมทั้งขอมูล Online 
จากนั้นนําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาวิเคราะหขอมูล ดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content 
analysis)  

  
2. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีวิธีในการศึกษาดังนี้ 

2.1 กําหนดประชากรและจํานวนกลุมตัวอยางที่เก่ียวของกับการนํานโยบายทุนทาง
วัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ เพ่ือใหทราบถึงผลที่เกิดจากการดําเนินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไป
ปฏิบัต ิ

2.2 สรางเครื่องมือสําหรับการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อใช
ทดสอบกับกลุมประชากรที่มีสวนไดสวนเสียจากการดําเนินนโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ 
โดยมีเนื้อหาครอบคลุมทั้ง 7 มิติ ไดแก  

1. ดานสภาวะแวดลอม (Context) 
2. ดานปจจัยนําเขา (input)  
3. ดานกระบวนการ (Process)  
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4. ดานผลกระทบ (Impact)  
5. ดานประสิทธิผล (Effectiveness)  
6. ความยั่งยืน (Sustainability)  
7. การขยายผล (Transportability)  

2.3 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากรที่มีสวนไดสวนเสียจากการดําเนิน
นโยบายทุนทางวัฒนธรรมชุมชนไปปฏิบัติ   

2.4 การวิเคราะหและสรุปผลขอมูล โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 
คือ ความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) และเสนอในรูปแบบตาราง ประกอบการบรรยาย เพื่ออธิบาย
เนื้อหาใหครอบคลุมทั้ง 7 มิติไดแก  

1. ดานสภาวะแวดลอม (Context) 
2. ดานปจจัยนําเขา (input)  
3. ดานกระบวนการ (Process)  
4. ดานผลกระทบ (Impact)  
5. ดานประสิทธิผล (Effectiveness)  
6. ความยั่งยืน (Sustainability)  
7. การขยายผล (Transportability)  
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สาระสําคัญของผลการวิจัย 
 
1. ประสิทธิผลของการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 

2563 
ประสิทธิผลของโครงการ ประเมินจากการดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค เปาหมาย และ

ตัวชี้วัดภายใตกรอบระยะเวลาและงบประมาณ ของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 2563 พบวา ในภาพรวมของโครงการการใหบริการ
สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 2563 มีการบรรลุวัตถุประสงค 
เปาหมายและตัวชี้วัด สูงกวาเปาหมาย จํานวน 9 โครงการ คิดเปนรอยละ 75.00 เทากับเปาหมาย 
จํานวน 6 โครงการ คิดเปนรอยละ 50.00 และต่ํากวาเปาหมาย จํานวน 2 โครงการ คิดเปนรอยละ 
16.67 (ตารางท่ี 1) 

 
ตารางที ่1  แสดงรอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ 

โครงการ 
การบรรลุผลลัพธของโครงการ 

ต่ํากวา
เปาหมาย 

เทากับ
เปาหมาย 

สูงกวา
เปาหมาย 

ดานโครงสรางพื้นฐาน       
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั      
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ      
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล      
ดานการพัฒนาสาธารณสุข       
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
     

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน      
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
  

  

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ       
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย     
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา      
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ     
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ       
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

    
 

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)      
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
   

 

รวม 2 6 9 
(รอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ) 16.67 50.00 75.00 
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2 ประสิทธิภาพของการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 
2563 

 
2.1 ประสิทธิภาพดานเวลา 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงานของโครงการการ

ใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 2563 พบวา ในภาพรวมของ
โครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนปงบประมาณ 2563 มี
โครงการดําเนินการแลวเสร็จเร็วกวาแผนงานที่กําหนดไว และโครงการดําเนินการแลวเสร็จชากวา
แผนงานที่กําหนดไวจํานวน 1 โครงการเทากัน คิดเปนรอยละ 8.33 และมีการดําเนินการแลวเสร็จ
ตรงตามแผนงาน จํานวน 10 โครงการ คิดเปนรอยละ 83.34 (ตารางท่ี 2) 

 

ตารางที ่2 แสดงรอยละของโครงการท่ีดําเนินการแลวเสร็จตามแผนงาน 
 

โครงการ 
การแลวเสร็จตามแผนงาน 

เร็วกวา
กําหนด 

ตาม
กําหนด 

ชากวา
กําหนด 

ดานโครงสรางพื้นฐาน       
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั      
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ      
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล      
ดานการพัฒนาสาธารณสุข       
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
  

 
  

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน       
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
     

ดานการพฒันาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ       
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย      
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา      
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ      
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ       
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

    

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)      
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
  

 
  

รวม 1 10 1 
(รอยละของการบรรลุผลลัพธของโครงการ) 8.33 83.34 8.33 
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2.2 ประสิทธิภาพดานตนทุน 

 
2.2.1 รอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณในภาพรวมของโครงการการ

ใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 2563 พบวา โครงการทั้ง 
12 โครงการ ไดรับจัดสรรงบประมาณ จํานวน 10,001,826 บาท มีการเบิกจายรวมทั้งสิ้น จํานวน 
9,757,261 บาท สรุปไดวามีประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณ รอยละ 97.55 
(ตารางท่ี 3) 
 
ตารางที่ 3  แสดงรอยละความสําเร็จการเบิกจายงบประมาณ 

โครงการ 
งบประมาณที่
ไดรับจัดสรร 

งบประมาณ
ที่ใชไป 

คงเหลือ 
รอยละ
ของการ
เบิกจาย 

ดานโครงสรางพื้นฐาน         
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใช 

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
500,000 493,000 7,000 98.60 

2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ 456,076 456,076 0 100.00 
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล 69,100 69,100 0 100.00 
ดานการพัฒนาสาธารณสุข         
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุข 

ในการใหบริการสงเสริมสุขภาพและรักษา 
พยาบาลผูปวยโรคไต 

2,000,000 1,998,000 2,000 99.90 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการ 
แพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน  36,450 36,450 

0 100.00 

6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดาน 
สาธารณสุข อสม. และผูที่เกี่ยวของแบบ 
บูรณาการในจังหวัดลาํพูน 

237,200 237,200 0 100.00 

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ         
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับ 

ไกเหลาปากอย 
403,000 397,400 5,600 98.61 

8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา 500,000 497,470 2,530 99.49 
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ 300,000 299,495 505 99.83 
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ         
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลง 

ทองเที่ยวตามวิถีเมืองเกาลาํพูน กิจกรรม 
การทองเที่ยวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยท่ี 4  
พระรอดมหาวันเมืองลําพูน 

500,000 499,900 100 99.98 

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี  
(พระแมนั่งเมือง) 

2,000,000 1,903,170 96,830 95.16 
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ตารางที่ 3  (ตอ) 
 

โครงการ 
งบประมาณที่ไดรับ

จัดสรร 
งบประมาณที่

ใชไป 
คงเหลือ 

รอยละของการ
เบิกจาย 

12. โครงการขับเคลื่อนทุนทาง
วัฒนธรรม 
ชุมชนจังหวัดลําพูน การจัด
งานเสนหทุน 
ทางวัฒนธรรมชุมชนลําพูน 
ครั้งที่ 1 

3,000,000 2,870,000 
130,0

00 
95.67 

รวม 10,001,826 9,757,261 
244,5

65 
97.55 

 
2.2.2 รอยละของโครงการที่มีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการใน

ภาพรวมของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ปงบประมาณ 
2563 พบวา มีโครงการที่มีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ จํานวน 12 โครงการ คิด
เปนรอยละ 100.00 (ตารางที่ 4) 

 
ตารางที ่4 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการเบิกจายตรงตามแผนการดําเนินโครงการ 
 

โครงการ 
การเบิกจาย 

ตรงตามแผน ไมตรงตามแผน 
ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั   
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ   
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล   
ดานการพัฒนาสาธารณสุข   
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
  

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน    
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
  

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ   
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย   
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา   
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ   
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ตารางที ่4 (ตอ) 

โครงการ 
การเบิกจาย 

ตรงตามแผน ไมตรงตามแผน 
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ   
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

  

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)   
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
  

รวม 12 0 
(รอยละของการเบิกจายตามแผน) 100.00 0.00 

 
2.2.3 รอยละของโครงการที่มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบ

ได 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได 

ในภาพรวมของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการ
มีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได จํานวน 12 โครงการ คิดเปนรอยละ 100 
(ตารางท่ี 5) 

 
ตารางที ่5 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได 
 

โครงการ 

มีการใชจายเงิน
ตามกิจกรรม
และสามารถ
ทวนสอบได  

ไมมีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  
ดานโครงสรางพื้นฐาน     
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั    
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ    
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล    
ดานการพัฒนาสาธารณสุข     
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
 

  

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน     
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
 
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ตารางที ่5  (ตอ) 
 

โครงการ 

มีการใชจายเงิน
ตามกิจกรรม
และสามารถ
ทวนสอบได  

ไมมีการใช
จายเงินตาม
กิจกรรมและ
สามารถทวน

สอบได  
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ     
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย    
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา    
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ    
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ     
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

 
  

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)    
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
 

  

รวม 12 0 
(รอยละของการใชจายเงินตามกิจกรรมและสามารถทวนสอบได) 100.00 0.00 

 
2.2.4 รอยละของโครงการที่มีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส 

ประสิทธิภาพความสําเร็จของการรายงานทางการเงินรายไตรมาส ใน
ภาพรวมของโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการมี
การรายงานทางการเงินรายไตรมาส จํานวน 10 โครงการ คิดเปนรอยละ 83.33 และโครงการไมมี
รายงานทางการเงินรายไตรมาส จํานวน 2 โครงการ คิดเปนรอยละ 16.67 (ตารางท่ี 6) 
 
ตารางที่ 6 แสดงรอยละของโครงการท่ีมีการรายงานทางการเงินรายไตรมาส 
 

โครงการ 
มีการรายงาน
ทางการเงิน
รายไตรมาส 

ไมมีการรายงาน
ทางการเงินราย

ไตรมาส 
ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั   
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ   
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล   
ดานการพัฒนาสาธารณสุข   
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
  
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 

โครงการ 
มีการรายงาน
ทางการเงิน
รายไตรมาส 

ไมมีการรายงาน
ทางการเงินราย

ไตรมาส 
5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน    
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
  

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ   
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย   
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา   
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ   
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ   
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

  

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง)   
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
  

รวม 10 2 
(รอยละของการรายงานทางการเงินรายไตรมาส) 83.33 16.67 

 
2.2.5 รอยละความสําเร็จของผลงาน 
ประสิทธิภาพความสําเร็จของความสําเร็จของผลงานของโครงการการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โครงการมีความสําเร็จของผลงานรอยละ 
96.67 (ตารางท่ี 7) 
 
ตารางที ่7 แสดงรอยละความสําเร็จของผลงาน  
 

โครงการ 
รอยละความสําเร็จของ

ผลงาน 
ดานโครงสรางพื้นฐาน   
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั รอยละ 100  
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ รอยละ 80  
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล รอยละ 100 
ดานการพัฒนาสาธารณสุข   
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
รอยละ 100 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน  รอยละ 100  
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ตารางที ่7  (ตอ) 
 

โครงการ 
รอยละความสําเร็จของ

ผลงาน 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
รอยละ 100 

ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ   
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย รอยละ 100 
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา รอยละ 100  
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ รอยละ 100 
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ   
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

รอยละ 100 

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง) รอยละ 100 
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
รอยละ 80  

เฉลี่ยรวมรอยละความสําเร็จของผลงาน รอยละ 96.67 

 
2.3 ประสิทธิภาพดานคุณภาพ 

ประสิทธิภาพความสําเร็จของการดําเนินงานโดยวัดจากความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับ
ประโยชนตอโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา ในภาพรวม
ของโครงการ ประชาชน/ผูไดรับประโยชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานโครงการในระดับมาก 
(4.09) (ตารางท่ี 8) 
 
ตารางที ่8  แสดงความพึงพอใจของประชาชน/ผูไดรับประโยชนตอโครงการ 
 

โครงการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
ดานโครงสรางพื้นฐาน     
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบ้ียนเพ่ือใชปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 4.36 มาก 
2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ 4.32 มาก 
3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล 3.99 มาก 
ดานการพัฒนาสาธารณสุข     
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขในการใหบริการสงเสรมิ 

สุขภาพและรักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 
4.04 มาก 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏบิัติการการแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน  4.03 มาก 
6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดานสาธารณสุข อสม. และผูท่ี 

เก่ียวของแบบบูรณาการในจังหวัดลําพูน 
4.46 มาก 
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ตารางที ่8  (ตอ) 
 

โครงการ 
ระดบัความพึงพอใจ 

คาเฉลี่ย แปลผล 
ดานการพัฒนาเศรษฐกจิชมุชนและอาชีพ     
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลนํ้าดบิกับไกเหลาปากอย 4.50 มาก 
8. โครงการไมแกะสลักและของดอํีาเภอแมทา 3.87 มาก 
9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ 3.64 มาก 
ดานการทํานบุาํรุงศิลปะฯ     
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลงทองเท่ียวตามวิถีเมืองเกาลําพนู  

กิจกรรมการทองเท่ียวเชิงวฒันะรรม มหัศจรรยที่ 4 พระรอดมหาวนั  
เมืองลําพูน 

4.00 มาก 

11. โครงการจดังานพระนางจามเทวี (พระแมนั่งเมือง) 4.02 มาก 
12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงาน 

เสนหทุนทางวฒันธรรมชุมชนลําพนู ครั้งท่ี 1 
3.88 มาก 

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 4.09 มาก 

 
3. ความคาดหวัง/ความพึงพอใจตอการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

 
จากตารางที่ 9 แสดงระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนตอการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความคาดหวังใน
ระดับมาก (3.95) และเมื่อพิจารณาความคาดหวังในแตละดาน พบวา ประชาชนมีความคาดหวัง
ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการมากที่สุด (4.12) และมีความคาดหวังดานกระบวนการ / ขั้นตอนการ
บริการนอยที่สุด (3.85) 

 
ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะขององคการบริหาร

สวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมาก (4.15) หรือคิดเปน
รอยละ 83.00 และเมื่อพิจารณาความพึงพอใจในแตละดาน พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจดาน
เจาหนาท่ีผูใหบริการมากที่สุด (4.40) และมีความพึงพอใจดานชองทางในการใหบริการนอยท่ีสุด 
(4.02) 

 
เมื่อเปรียบเทียบระดับความคาดหวังกับความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน พบวา โดยภาพรวมประชาชนไดรับความพึงพอใจ
มากกวาระดับที่คาดหวังไว (0.20) 
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ตารางที่ 9  ระดับความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนตอการใหบริการสาธารณะขององคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน 

 

การใหบริการสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ความพึงพอใจ  ความคาดหวัง 
ผลตาง 

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

 คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ดานกระบวนการ / ขั้นตอนการบริการ 4.04 มาก  3.85 มาก 0.19 
1. การประกาศข้ันตอนและกระบวนการในการ

ใหบริการที่ชัดเจน เชน การติดบอรดประกาศ 
หรือสื่อตาง ๆ เปนตน 4.05 มาก  3.70 มาก 0.34 

2. ขั้นตอนในการใหบริการ 4.00 มาก  3.82 มาก 0.18 
3. ระยะเวลาในการใหบริการแตละขั้นตอน 3.90 มาก  3.81 มาก 0.09 
4. ระยะเวลารอคอยในการรับบรกิาร 3.95 มาก  3.89 มาก 0.06 
5. ความสะดวก รวดเร็วของการใหบริการ 4.17 มาก  3.90 มาก 0.27 
6. การจดัระบบการใหบริการตามลําดับกอน-

หลัง 4.14 มาก  3.90 มาก 0.24 
7. ความชัดเจนของแบบฟอรมหรอืคํารองตาง ๆ  4.09 มาก  3.92 มาก 0.17 
ดานชองทางในการใหบริการ 4.02 มาก  3.87 มาก 0.15 
1. ความหลากหลายของชองทางในการใหบริการ 4.06 มาก  3.91 มาก 0.15 
2. ความท่ัวถึงของการประชาสัมพันธการ

ใหบริการ 4.06 มาก  3.98 มาก 0.08 
3. ความชัดเจนของการประชาสัมพันธ 4.16 มาก  3.97 มาก 0.19 
4. ชองทางการใหบริการผานทางโทรศัพท/

โทรสาร 3.93 มาก  3.87 มาก 0.06 
5. ชองทางการใหบริการผานทางสื่อสังคม 

(Social Media) 3.99 มาก  3.81 มาก 0.19 
6. ชองทางการใหบริการผานทางจดหมาย/กลอง

รับความคดิเห็น/รองเรยีน/รองทุกข 3.91 มาก  3.69 มาก 0.22 
ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 4.40 มาก  4.12 มาก 0.28 
1. ความชัดเจนในการใหคําแนะนาํ และตอบขอ

ซักถาม  4.36 มาก  4.02 มาก 0.34 
2. ความรวดเร็ว และถูกตองในการใหบริการ 4.32 มาก  4.04 มาก 0.28 
3. ความสุภาพ และเปนมติรในการใหบริการ 4.44 มาก  4.16 มาก 0.28 
4. มนุษยสมัพันธ และการเอาใจใสผูรบับริการ 4.46 มาก  4.19 มาก 0.28 
5. บุคลิกภาพ และการแตงกาย 4.38 มาก  4.09 มาก 0.29 
6. ใหเกียรติและใหความสําคัญกบัผูรับบริการ

อยางเสมอภาค 4.45 มาก  4.18 มาก 0.27 
7. ความซื่อสัตยสุจรติในการปฏิบติัหนาที่ เชน 

ไมขอสิ่งตอบแทน ไมรับสินบน ไมหา
ประโยชนในทางมิชอบ ฯลฯ 4.41 มาก  4.20 มาก 0.21 

8. เจาหนาทีม่ีเพียงพอกับการใหบริการ 4.39 มาก  4.10 มาก 0.29 
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ตารางท่ี 9  (ตอ) 
 

การใหบริการสาธารณะ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

ความพึงพอใจ  ความคาดหวัง 
ผลตาง 

คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

 คะแนน 
ผลการ
ประเมิน 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.16 มาก  3.96 มาก 0.19 
1. ความสะดวกในการเดินทางไปรับบริการ 4.16 มาก  3.97 มาก 0.19 
2. ความสะอาด ปลอดภยัของสถานที่ใหบริการ/

อาคาร อบจ. 4.40 มาก  4.13 มาก 0.28 
3. เครื่องมือ/อุปกรณ/ระบบในการบริการขอมูล

สารสนเทศ 4.21 มาก  4.06 มาก 0.15 
4. ความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกใน

การใหบริการ เชน ที่นั่งรอ หองน้ํา เปนตน 4.03 มาก  3.84 มาก 0.19 
5. สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับคนชราและคน

พิการ 4.07 มาก  3.82 มาก 0.25 
6. ความชัดเจนปายบอกทิศทางของจุดใหบริการ 4.09 มาก  3.93 มาก 0.16 
7. ความเหมาะสมของบรรยากาศและแสงสวาง 4.23 มาก  3.93 มาก 0.30 
8. ความสะดวก และความเพียงพอของสถานที่

จอดรถ 4.11 มาก  4.04 มาก 0.07 
9. ความเหมาะสมของคูมือ/เอกสารที่ใชใน

โครงการ 4.11 มาก  3.97 มาก 0.15 
คาเฉลี่ยรวม (ท้ัง 4 ดาน) 4.15 มาก  3.95 มาก 0.20 
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน รายโครงการ 
 

งานบริการสาธารณะ รอยละ 
การเบิกจาย 

ความสําเร็จ 
ของงาน 

ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

ดานโครงสรางพื้นฐาน       
1. โครงการจัดซื้อกลองเกเบี้ยนเพ่ือใชปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัย 
493,000 บาท 

(98.60%) 
รอยละ 100 4.32 4.10 0.22 1. เจาหนาที่ผูรับผิดชอบโครงการควรมกีารประชาสัมพนัธ

แจงใหกับทางองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2. มีการสนับสนุนการจัดทําฝายกั้นน้ําใหมีจํานวนเพ่ิมมาก
ขึ้น 

2. โครงการขุดลอกคลองสาธารณะ 456,076 บาท 
(100%) 

รอยละ 80 4.43 3.73 0.70 1. ควรมีการตรวจสอบความพรอมและดําเนินการซอม
บํารุงเครื่องจักร 
2. ควรมีการทําการสํารวจ พิจารณาบริบทและขอมูลของ
พ้ืนที่กอนการดําเนินโครงการ 
3. มีแผนแมแบบในการบูรณาการลําน้ําลี ้
4. ใหมีการดําเนินการขุดสระ/เจาะบอบาดาลเพ่ิมมากขึ้น 

3. โครงการขุดเจาะบอบาดาล 69,100 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 4.20 3.87 0.33 1. การขอรับความอนุเคราะหในการขุดเจาะบอบาดาล
ของหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
2. ควรมีการสํารวจและการประเมินพ้ืนท่ีกอนมีการ
ดําเนินการสํารวจและขุดเจาะบอบาดาล 

ดานการพัฒนาสาธารณสุข       
4. โครงการความรวมมือดานสาธารณสุขใน

การใหบริการสงเสริมสุขภาพและ
รักษาพยาบาลผูปวยโรคไต 

1,998,000 บาท 
(99.90%) 

รอยละ 100 4.00 4.16 -0.16 1. ใหมีการเพ่ิมกําลังการผลิตน้ําสะอาดตามมาตรฐาน
ภายในโรงพยาบาลลี้ 

5.  โครงการพัฒนาศักยภาพผูปฏิบัติการ
การแพทยฉุกเฉินในจังหวัดลําพูน  

36,450 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 3.77 3.86 -0.09 1. มีการกําหนดโครงสรางการปฏิบัติงานของหนวยงานให
มีความชัดเจน 

6. โครงการพัฒนาศักยภาพบคุลากรดาน
สาธารณสุข อสม. และผูท่ีเก่ียวของแบบ
บูรณาการในจังหวัดลาํพูน 

237,200 บาท 
(100%) 

รอยละ 100 4.47 3.84 0.63 1. มีการจัดทําโครงการศึกษาดูงานของกลุม อสม 
2. ควรมีการอบรมตอเน่ืองทุกป 
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งานบริการสาธารณะ รอยละ 
การเบิกจาย 

ความสําเร็จ 
ของงาน 

ระดับความ 
พึงพอใจ 

ระดับความ 
คาดหวัง 

ผลตาง ขอเสนอแนะ 

ดานการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนและอาชีพ       
7. โครงการวิถีชีวิตคนตําบลน้ําดิบกับไกเหลา

ปากอย 
397,400 บาท 

(98.61%) 
รอยละ 100 3.39 3.45 -0.06 1.  ควรมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ิมมาก ข้ึนอยาง

เหมาะสมในการจัดงานครั้งตอไป 
8. โครงการไมแกะสลักและของดีอําเภอแมทา 497,470 บาท 

(99.49%) 
รอยละ 100 3.81 4.26 -0.45 1. ควรมีการประชาสัมพันธการจัดงานใหมากยิ่งข้ึนและ

ทั่วถึง 
2. ควรมีการประชุมเตรียมความพรอม 

9. โครงการเทศกาลปลาอะดื้อ 299,495 บาท 
(99.83%) 

รอยละ 100 4.66 4.57 0.09 1. ควรดําเนินการจัดงานในชวงเดือนตุลาคมหรือเดือน
พฤศจิกายน ซึ่งตรงกับฤดูน้ําหลากซึ่งมีปลา ในปริมาณที่
มากเพียงพอ  

ดานการทํานุบํารุงศิลปะฯ       
10. โครงการสงเสริมและพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวตามวิถีเมืองเกาลาํพูน กิจกรรม
การทองเที่ยวเชิงวัฒนะรรม มหัศจรรยที่ 
4 พระรอดมหาวัน เมืองลําพูน 

499,900 บาท 
(99.98%) 

รอยละ 100 4.36 3.96 0.40 1. ควรมีการประชาสัมพันธการจัดงานใหมากยิ่งขึ้นและ
ทั่วถึง 
2. ควรมีการจัดการในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกใหดี
มากกวาเดิม 
3. ควรมีการจัดการการประสานงานระหวางออแกไนซกับ
ชุมชนใหมากขึ้น 

11. โครงการจัดงานพระนางจามเทวี (พระแม
นั่งเมือง) 

1,903,170 บาท 
(95.16%) 

รอยละ 100 4.09 3.77 0.32 1. ควรมีการประชาสัมพันธการจัดงานใหมากยิ่งขึ้นและ
ทั่วถึง 
2. ควรมีการจัดการในเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกใหดี
มากกวาเดิม 

12. โครงการขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรม
ชุมชนจังหวัดลําพูน การจัดงานเสนหทุน
ทางวัฒนธรรมชุมชนลําพูน ครัง้ท่ี 1 

2,870,000 บาท 
(95.67%) 

รอยละ 
80 

4.35 3.85 0.50 1. ควรมีการประชาสัมพันธการจัดงานใหมากยิ่งข้ึนและ
ทั่วถึง 
2. ควรมีดําเนินการจัดระเบียบสถานที่ ที่จอดรถ 
3. ควรมีการพิจารณาสถานที่จัดงานใหเหมาะสมและ
สะดวก 

คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 
9,757,261 บาท 

(97.55%) 
รอยละ 
96.67 

4.15 3.95 0.20  
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4. การประเมินทุนทางวัฒนธรรมชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ดานผลกระทบ (Impact) 
1. ดานประเพณี ศลิปวฒันธรรมลานนา 
2. ดานการมีสวนรวมในการขับเคล่ือนจากหลายภาคสวน 
3.  ดานเศรษฐกิจภายในจังหวัดลําพูน 

ดานประสิทธิผล (Effectiveness) 
1. การดําเนินการตามแนวนโยบายทุนทางวัฒนธรรมของนายก 

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
2. การบูรณาการรวมกับวัดพระธาตุหริภุญชัย 

ดานความย่ังยนื (Sustainability) 
1. การยืนหยัดในแนวนโยบายการสงเสริมทุนทางวฒันธรรมของ

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
2. ความรวมมือของหนวงงานที่มีสวนเกี่ยวของที่มีอยางตอเนื่อง 

ดานการขยายผล (Transportability) 
1. ประเพณีแขวนโคมวันยี่เปงมีการขยายไปยังวัดอ่ืน ๆ  
2. มีการขยายกลุมผูผลิตโคมในจังหวัดลําพูน 
3. มีการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมไปใชในหนวยงานอ่ืน  
4. ประเพณีแขวนโคมวนัย่ีเปง 1 ใน 10 ส่ิงมหัศจรรยเมืองลาํพนู 

ดานบรบิท (Context) 

1. จังหวัดลําพูนเปนเมือง
โบราณของอาณาจักร
ลานนา 
2. องคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน วิสัยทัศน 
“ลําพูน : นครแหงทุนทาง
วัฒนธรรมชุมชน” 
๓. วัดพระธาตุหริภุญชัย 
เปนศูนยรวมจิตใจทาง
ศาสนาพุทธของจังหวัด
ลําพูน 
๔. ชุมชนไดรับประโยชนทั้ง
ทางดานจิตใจและรายได 

ดานปจจัยนาํเขา (Input) 

1. บุคลากร กองศึกษาของ
ทางองคการบริหารสวน
จังหวัดลําพูน 
2. งบประมาณ เหมาะสม 
สอดคลอง และเพียงพอ  
๓. วัตถุดิบ วัสดุ อุปกรณ 
เหมาะสม และเพียงพอ  
4. การบริหารจัดการที่ดี 

ดานกระบวนการ 

(Process) 

1. ประชุมระหวาง
หนวยงาน 
2. หนวยงานจัดทําแผนและ
งบประมาณ 
3. ดาํเนนิการตามแผนการ 
4. ประเมินผลโครงการใน
ภาพรวม 

ภาพท่ี 1  สรุปผลการประเมิน CIPPiest ของทุนทางวัฒนธรรม 



จากภาพที่ 1. สามารถอธิบายการสรุปผลการประเมิน CIPPiest ของทุนทางวัฒนธรรม ในแตละ
ดานไดดังนี ้
 

ดานบริบท (Context) 
 ๑. จังหวัดลําพูนเปนเมืองโบราณของอาณาจักรลานนา ที่มีวัฒนธรรม จารีตประเพณีจํานวนมาก
ที่ควรอนุรักษ สืบสาน ซึ่งโครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม และ
โครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ของทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เหมาะสมกับจังหวัดลําพูน
เนื่องจากเปนโครงการที่ชวยอนุรักษ สืบสานงานประเพณียี่เปง และโคมลานนา ใหมีตอไปในจังหวัดลําพูน 
รวมถึงการทําใหชุมชนเกิดรายได ชวยกระตุนการทองเที่ยวในจังหวัดลําพูนใหมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมาข้ึน 
ทําใหเศรษฐกิจดีขึ้น 

๒. องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ไดมีวิสัยทัศน “ลําพูน : นครแหงทุนทางวัฒนธรรมชุมชน” 
โดยมีนโยบายทุนทางวัฒนธรรม ซึ่งมีแนวคิดในการสรางคุณคาทางวัฒนธรรมใหเกิดมูลคาแกชุมชน 
โครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม และโครงการฝกอบรมทําโคม
ลานนา ของทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีวัตถุประสงคเพ่ือฟนฟู สืบสาน รักษาวัฒนธรรม และ
ใหชุมชนเกิดรายไดจากการทําโคมลานนา สอดคลองกับนโยบายทุนทางวัฒนธรรมของทางองคการบริหาร
สวนจังหวัดลําพูน ไดชัดเจนและทําไดจริง 
 ๓. วัดพระธาตุหริภุญชัย เปนศูนยรวมจิตใจทางศาสนาพุทธของจังหวัดลําพูน เปนสถานที่ที่สําคัญ
ทางประวัติศาสตรทางวัฒนธรรม และเจาอาวาสวัดพระธาตุหริภุญชัยมีความเขาใจในนโยบายทุนทาง
วัฒนธรรมทั้งยังมีความตองการใหวัดพระธาตุเปนที่ชวยเหลือชุมชนท้ังดานจิตใจและความเปนอยู ดังนั้น
การทําโครงการกับวัดพระธาตุหริภุญชัยถือวามีความเหมาะสมมาก 

๔. ชุมชนไดรับประโยชน โครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม 
และโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ของทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เปนโครงการที่ดีตรงความ
ตองการกับชุมชน เพราะเกิดประโยชนกับทุกฝาย (วัด ชุมชน และหนวยงานราชการ) ทําใหเกิดคุณคาทาง
วัฒนธรรมแกจิตใจ และสรางรายไดแกชุมชน  

 
ดานปจจัยนําเขา (Input) 
๑. กองศึกษาของทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ที่เปนผูรับผิดชอบโครงการสนับสนุนงาน

ประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม และโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ของทางองคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูน มีความเหมาะสมเนื่องจากกองศึกษามีบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการทํา
หนาที่รับผิดชอบเรื่องวัฒนธรรม ประเพณี ติดตอประสานงานกับทางชุมชนตาง ๆ ในจังหวัดลําพูน และได
ทํางานรวมกับทางวัดพระธาตุหริภุญชัยมานานแลว เขาใจในหลักการทํางานของทางวัดพระธาตุหริภุญชัย
เปนอยางดี จึงสามารถทํางานรวมมือกับทางวัดพระธาตุหริภุญชัยและชุมชนไดอยางดี ในสวนอาจารย 
นพดล คํามูล ที่ทําหนาที่วิทยากรในการอบรมการทําโคมลานนาเปนผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการทํา
โคม รวมถึงวิทยากรในพ้ืนที่ที่ไดรับการอบรมจนชํานาญ มีความสามารถในการถายทอดความรูใหในชุมชน
ไดดี ชุมชนท่ีไดรับอบรมสามารถทําโคมลานนาไดดี ถือวามีความเหมาะสมกับโครงการฝกอบรมทําโคม
ลานนาเปนอยางมาก 

๒. งบประมาณ ในการจัดทํางบประมาณสนับสนุนทุนทางวัฒนธรรม ตั้งแต ป 2557-2563 
งบประมาณที่ใชทั้งสิ้น 5,966,872 บาท โดยแบงเปนโครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศน

24 
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มหาชาติ ถวายบูชาโคม จํานวน 5,219,152 บาท ถือวามีความเหมาะสมและสอดคลองกับความ
ตองการเนื่องจากทางวัดพระธาตุหริภุญชัยมีงบประมาณในการจัดงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ 
ถวายบูชาโคม อยูสวนหนึ่งรวมท้ังการจัดการแบงงานในการดูแลจะดูวาทางองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูนมีงบประมาณเทาไร เพ่ือแบงความรับผิดชอบในการดูแลใหเหมาะสมกับงบประมาณท่ีทางองคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูนจัดสรรมาในแตละป ทําใหงานที่จัดในทุก ๆ ปสําเร็จไปไดดวยดี และมีการจัดงาน
ใหญขึ้นทุก ๆป สวนปญหาในการจัดสรรงบประมาณเกิดจากการจัดงานเปนชวงตนปงบประมาณจึงอาจ
ทําใหเกิดปญหาในการจัดสรรงบประมาณ สวนงบประมาณในโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ของทาง
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน จํานวน 747,720 บาท มีความเหมาะสมและสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชน มีกลุมชุมชนที่ไดรับการอบรมสามารถทําโคมลานนาเพ่ิมขึ้นทุก ๆ ป ชุมชนมีรายได 

๓. วัตถุดิบ วัสด ุอุปกรณในโครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม 
และโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ของทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีความเหมาะสมและ
เพียงพอตามความตองการของวัดพระธาตุหริภุญชัยและผูเขารวมโครงการ  

๔. การบริหารจัดการ ในโครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคมมี
การจัดการที่ดี มีการประสานงานกับทางวัดพระธาตุหริภุญชัยไดดี แตอาจมีปญหาในการท่ีจางออแกไนซ
มาทํากิจกรรม เนื่องจากชุมชนบางสวนกังวลเพราะกลัววาบริษัทออแกไนซที่ไมใชคนในพ้ืนที่จะไมเขาใจใน
งานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคมไดดี สวนโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา มีการจัดการ
ที่ดี การติดตอประสานงานกับทุกฝายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
ดานกระบวนการ (Process) 
1. หนวยงานจัดทําแผนและงบประมาณ องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน จัดทําแผนและ

งบประมาณเพื่อดําเนินโครงการ ซึ่งมีปญหาในเรื่องงบประมาณของโครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง 
ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม เนื่องจากงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม มีการจัด
งานในชวงตนปงบประมาณ จึงอาจมีปญหาในการจัดงบประมาณสนับสนุนบาง  

2. ประชุมระหวางหนวยงาน มีการประชุมการดําเนินงานกับทีมงานวัดพระธาตุหริภุญชัยและ
หนวยงานอ่ืน ๆ โครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม จะมีการประชุม
จากทางวัดพระธาตุหริภุญชัย เพ่ือทําการแบงงาน หนาที่รับผิดชอบใหชัดเจนโดยมีทางวัดพระธาตุหริภุญ
ชัยเปนแกนหลัก จะมีการพิจารณารวมกันกับทุกฝายที่มารวมกันทํางานทําใหไมเกิดปญหา โครงการ
ฝกอบรมทําโคมลานนา มีการแบงงานชัดเจนโดยทางองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนจะเปนผูรับผิดชอบ
ในการฝกอบรมทําโคมลานนา และในการประสานงานระหวางวัดพระธาตุหริภุญชัย กับชุมชนท่ีทําโคม 
สวนทางวัดพระธาตุหริภุญชัยจะเปนผูซื้อ โดยโควตาใหทุกชุมชนเทากันหมด 

3. ดําเนินการตามแผนการ โครงการสนับสนุนงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาต ิถวายบูชาโคม 
หลังจากการประชุมจากทางวัดพระธาตุหริภุญชัย องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนจะไดรับหนาที่การ
ทํางานที่ชัดเจน โดยมีการพิจารณาถึงงบประมาณที่สนับสนุนดวยจึงทําใหการดําเนินงานเปนไปตาม
แผนการที่วางไว โดยการจางออแกไนซมาทําการจัดงาน โครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ทางองคการ
บริหารสวนจังหวัดลําพูนจะเปนผูรับผิดชอบในการฝกอบรมทําโคมลานนาโดยตรง จึงสามารถดําเนินงาน
ตามแผนได มีการติดตอกับทีมงานวัดพระธาตุหรภิุญชัย วิทยากร ชุมชนที่สนใจ  

4. ประเมินผลโครงการในภาพรวม กิจกรรมงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม
แดองคพระบรมธาตุเจาหริภุญชัย ไมมีการประเมินผลโครงการโดยภาพรวมเมื่อเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรม
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แลว มีเพียงสรุปงานภายในหนวยงานเทานั้น ซึ่งจะเปนการประเมินผลการดําเนินงานแบบแยกหนวยงาน 
คือ องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน จะมอบหมายใหกองศึกษาฯ เปนผูรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม
ขอมูลแบบสอบถามความพึงพอใจจากผูเขารวมงานสงไปยังกองแผนฯ เพื่อทําการประเมินผล และสงผล
การประเมินกลับมายังกองศึกษา ฯ วัดพระธาตุหริภุญชัยมีการประชุมสรุปงานเฉพาะทีมงานภายในวัด
พระธาตุเทานั้น และกลุมผูผลิตโคมลานนามีการประชุมพูดคุยถึงปญหาในการผลิตและรายไดภายในกลุม
เทานั้น อยางไรก็ตามจะมีการนําผลการสรุปงานของแตละหนวยงานท่ีไดมาใชในการประชุมเพ่ือการ
วางแผน เตรียมการจัดงานของปถัดไป และในสวนของโครงการฝกอบรมทําโคมลานนา ไมมีการ
ประเมินผลโครงการในภาพรวมเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ มีเพียงการเก็บแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูเขารวมอบรมจากโครงการเทานั้น 

 
ดานผลกระทบ (Impact) 

1. ดานประเพณี ศลิปวัฒนธรรมลานนา 
1.1 เกิดการฟนฟู อนุรักษ สืบสาน และเผยแพรประเพณี ศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิมของเมือง

ลําพูน เชน วัฒนธรรมการแขวนโคมพุทธบูชา โคมลานนาในจังหวัดลําพูน เปนตน 
1.2 ชุมชนมีความศรัทธาในพุทธศาสนามากขึ้น  
1.3 ทําให เยาวชนรุนใหม ได เกิดความสนใจ และมี โอกาสในการเรียนรูประเพณี  

ศิลปวัฒนธรรมของเมืองลําพูนมากขึ้นและเกิดการสืบทอดสูรุนตอรุน 
1.4 ชุมชนเกิดการรับรู ตระหนักถึงวัฒนธรรมลานนา และเกิดความภูมิใจที่ไดรวมเปนสวน

หนึ่งในการอนุรักษวัฒนธรรมลานนาของจังหวัดลําพูน 
1.5 คนในจังหวัดลําพูนและนักทองเที่ยวจากตางจังหวัดเกิดความสนใจในงานประเพณียี่เปง 

ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคมมากขึ้น ทําใหนักทองเที่ยวรูจักประเพณี ศิลปวัฒนธรรมลานนาของเมือง
ลําพูน 

1.6 เกิดแนวคิดทุนทางวัฒนธรรมจากการทําโคมลานนาไปเปนตนแบบในการอนุรักษ ฟนฟู
ทุนทางวัฒนธรรมอยางอ่ืนเพ่ิมเติม เชน การทําตุง การทําสลากยอม การทําพานบายศรี เปนตน เพ่ือใชใน
พิธีกรรมทางศาสนาตามจารีตประเพณีดั้งเดมิของจังหวัดลําพูน  

2. ดานการมีสวนรวมในการขับเคลื่อนจากหลายภาคสวน 
2.1 เกิดการมีสวนรวมจากหลาย ๆ ภาคสวน เชน ชุมชน หนวยงานภาครัฐ วัดพระธาตุหริภุญ

ชัย หนวยงานเอกชน เปนตน ในการฟนฟู อนุรักษ สืบสาน และเผยแพรประเพณี ศลิปวัฒนธรรมดั้งเดิม
ของเมืองลําพูน 

2.2 การรวมมือในชุมชนเกิดเปนเครอืขายอาชีพชุมชนทางวัฒนธรรมขึ้น เชน เครือขายการทํา
โคมลานนา เปนตน 

2.3 เกิดการรวมมือระหวางชุมชน เกิดการสอนจากชุมชนท่ีมีความชํานาญไดมีการอบรมสอน
กลุมอ่ืน ๆ ในชุมชนของตนเอง และชุมชนอ่ืนที่สนใจ รวมถึงมีการแนะนําชุมชนอ่ืนใหกับวัดพระธาตุหริภุญ
ชัย และองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

3. ดานเศรษฐกิจภายในจังหวัดลําพูน 
3.1 ชุมชนมีความเขาใจในเรื่องทุนทางวัฒนธรรมสามารถนําคณุคาทางวัฒนธรรมมาทําใหเกิด

มูลคาทางเศรษฐกิจ เกิดการกระจายรายไดสู คนในชุมชน วัด รานคาภายในชุมชน โรงแรม รานอาหาร 
เปนตน สงผลทําใหเศรษฐกิจภายในจังหวัดดีขึ้น 
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3.2 กอใหเกิดอาชีพและรายไดกับเครือขายผูผลิตโคมลานนา จําหนายใหแกวัดพระธาตุหริ
ภุญชัยและสามารถตอยอดนําโคมลานนาไปจําหนายใหแกทางหนวยงานราชการ บริษัทเอกชน ชุมชนอื่น 
ๆ และมีการขยายชองทางการจัดจําหนายโคมลานนาไปยังชองทางอ่ืน ๆ เชน ชองทางออนไลน 

3.3 งานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม ทําใหมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวใน
จังหวัดลําพูนมากขึ้น สงเสริมเศรษฐกิจในพ้ืนที่จังหวัดลําพูนมีรายไดเขาจังหวัดมากขึ้นจากการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ซึ่งในปงบประมาณ 2563 มีการจัดกิจกรรมเทศกาลโคมหนึ่งแสนดวงท่ีเมืองลําพูน 
ประจําป 2562 ในชวงเดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 2562 มีจํานวนผูเยี่ยมเยือน จังหวัดลําพูนในชวงเดือน
ตุลาคม-ธันวาคม 2562 จํานวนทั้งสิ้น 386,723 คน เพ่ิมขึ้นจากป 2561 คิดเปนรอยละ 2.85 และมี
รายไดจากนักทองเที่ยว จํานวนทั้งสิ้น 556.93 ลานบาท เพ่ิมข้ึน จากป 2561 คิดเปนรอยละ 3.99 

3.4 ผูประกอบการรานอาหาร รานคา โรงแรม/ที่พัก ในจังหวัดลําพูน มรีายไดในชวงที่มีการ
จัดงาน “เทศกาลโคมแสนดวงท่ีเมืองลําพูน” ระหวางปวันท่ี 29 ตุลาคม – 10 พฤศจิกายน 2562 
จํานวนทั้งสิ้น 7,207.177 บาท 

4. การสั่งโคมบูชาของทางวัดพระธาตุหริภุญชัยมีความกระชั้นชิดเกินไป มีชวงเวลาในการทําโคม
นอยทําใหทางกลุมทําโคมบางกลุมไมสามารถทําโคมสงทางวัดไดภายในชวงเวลาเพียง 3 เดือน อีกทั้งยัง
เปนชวงที่ผลผลิตทางการเกษตรออกจึงทําใหขาดคนในการผลิต ในชวงการทําโคมลานนาสงวัดพระธาตุหริ
ภุญชัย จึงทําใหบางกลุมไมสามารถทําไดจําเปนตองเลิกไป 
 

ดานประสิทธิผล (Effectiveness) 
1. การดําเนินการตามแนวนโยบายทุนทางวัฒนธรรมของนายกองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

1.1 เกิดโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม ที่สอดคลองกับนโยบายทุนทางวัฒนธรรมที่กําหนดไว 
เพ่ือฟนฟู รักษาวัฒนธรรมเมืองลําพูน ในรูปแบบของการจัดฝกอบรมสงเสริมอาชีพใหแกชุมชน และ
สนับสนุนงบประมาณในการจัดงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ โคมบูชา ตรงความตองการของชุมชน 

1.2 มีการคนพบสินคาทางทุนวัฒนธรรมและวัฒนธรรมประเพณขีองจังหวัดลําพูนเปนจํานวน
มาก และจากการดําเนินงานโครงการ/แผนงาน/กิจกรรม ตามนโยบาย และมีการจัดทําแผนงานเพ่ือลง
ไปสูการปฏิบัติทําใหประชาชนในจังหวัดลําพูนไดรับรูในวัฒนธรรมของจังหวัดลําพูน 

1.3. มีการจัดงานประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคม แดองคพระบรมธาตุเจาหริ
ภุญชัย ณ วัดพระธาตุหริภุญชัย เปนประจําทุกป ตั้งแตป 2557 – 2563 

1.4 การดําเนินการจัดฝกอบรมสงเสริมอาชีพทางทุนวัฒนธรรม (การทําโคมลานนา) ใหแก
ชุมชนในจังหวัดลําพูน ตั้งแตป 2557 - 2563 พบวา มีชุมชนที่เขารวมโครงการทั้งสิ้น 36 ชุมชน และ
จํานวนผูท่ีสนใจเขารวมอบรมทั้งสิ้น 1,458 คน และในป 2563 เกิดกิจกรรมการฝกอบรมพัฒนาในการ
ทําโคมลานนา ประยุกตขึ้น เชน โคมดอกบัว โคมใหญ เปนตน 
 

2. การบูรณาการรวมกับวัดพระธาตุหริภุญชัย 
2.1 ชุมชนในจังหวัดลําพูนท่ีเขารวมอบรมมีความรูและสามารถทําโคมลานนาจําหนายใหแก

วัดพระธาตุหริภุญชัยได เพ่ือใชในเทศกาลโคมแสนดวงที่เมืองลําพูนในงานประเพณียี่เปงเปนประจําทุกป 
ทําใหเกิดการรวมกลุมผูผลิตโคมลานนาในชุมชนและมีรายไดเพ่ิมขึ้น 

2.2 วัดพระธาตุมีการแบงโควตาจํานวนการรับซื้อโคมลานนาจากกลุมชุมชน ขั้นต่ํา 2,000 
ดวงตอชุมชน คิดเปนรายไดที่กระจายใหแกชุมชนทั้งสิ้น จํานวน 80,000 บาทตอชุมชน 
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2.3 ป 2563 มีกลุมผูผลิตโคมลานนาในชุมชนที่สามารถผลิตและจําหนายโคมลานนาใหแก
วัดพระธาตุหริภุญชัย ไดจํานวนทั้งสิ้น 23 กลุม มีรายไดจากการผลิตและจําหนายโคมลานนาใหแกวัดพระ
ธาตุหริภุญชัย จํานวนทั้งสิ้น 46,000 ดวง ราคาขายดวงละ 40 บาท คิดเปนมูลคาท้ังสิ้น 1,840,000 
บาท 

2.4 จํานวนการผลิตและจําหนายโคมลานนาใหแกรานคาภายนอกวัดพระธาตุหริภุญชัย ของ
กลุมผูผลิตโคมลานนาอยูระหวางจํานวน 200 - 10,000 ดวง  

 
ดานความย่ังยืน (Sustainability) 
1. การยืนหยัดในแนวนโยบายการสงเสริมทุนทางวัฒนธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

1.1 องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนมีนโยบายในการสงเสริมทุนทางวัฒนธรรมของจังหวัด
ลําพูนอยางตอเนื่อง 

1.2 องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีการจัดสรรงบประมาณในการสงเสริมกิจกรรมงาน
ประเพณียี่เปง ฟงเทศนมหาชาติ ถวายบูชาโคมแดองคพระบรมธาตุเจาหริภุญชัย อยางตอเนื่องทุกป ซึ่งมี
การดําเนินงานตั้งแตป 2557 เปนตนมา และมีเกิดการเติบโตทางทุนวัฒนธรรมอยางตอเนื่องทุกป 

1.3 องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มีการจัดสรรงบประมาณในการจัดโครงการอบรมการ
ทําโคมลานนาใหแกกลุมชุมชนที่มีความสนใจภายในจังหวัดลําพูนอยางตอเนื่องทุกป 

2. ความรวมมือของหนวยงานที่มีสวนเก่ียวของที่มีอยางตอเนื่อง 
จากผลของกําลังศรัทธาและการสนับสนุนจากหนวยของรัฐไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด

ลําพูน เทศบาลเมืองลําพูน และสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดลําพูน รวมถึงศรัทธาของชุมชนมีสํานึกรักใน
บานเกิดของตนก็จะมีความหวงแหนและขับเคลื่อนดวยความรักและศรัทธา ทําใหผูเขารวมกิจกรรมภายใต
โครงการทุนทางวัฒนธรรมตางไดรับประโยชนจากนโยบายดังกลาวทั้งทางตรงและทางออม และเกิดความ
รวมมือของหนวงงานที่มสีวนเกี่ยวของที่มีอยางตอเนื่อง ดังนี ้

2.1 วัดพระธาตุหริภุญชัยมีการดําเนินงาน วางแผน และออกแบบกระบวนการจัดงาน 
พิธีกรรมทางศาสนา ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ในการดําเนินการจัดงานเทศกาลโคมหนึ่งแสนดวงที่เมือง
ลําพูน เปนประจําทุกป 

2.2 กลุมผูผลิตโคมลานนาบางชุมชนมีความพรอมและมีศักยภาพในการผลิตโคมลานนาใหมี
ความสวยงาม ความม่ันคง ในปริมาณที่มีจํานวนมาก และมีการบริหารจัดการกลุมที่ดี โดยทําการแบง
หนาที่ความรับผิดชอบใหแกสมาชิกกลุมตามความถนัดของแตละคน เชน กลุมจักตอก กลุมทําโครง กลุม
ตัดผา กลุมติดผา และกลุมติดลาย เปนตน ซึ่งสามารถสรางรายไดจากการอบรมไดจริง และมีการพัฒนา
ฝมือการผลิตอยางตอเนื่อง  

2.3 มีกลุมชุมชนที่สนใจในการเขารวมรอบรมการทําโคมลานนามากข้ึน มีการติดตอเขามาขอ
เขาอบรมทุกป 

2.4 เกิดการพัฒนาจัดตั้งศูนยเรียนรูทางวัฒนธรรมท่ีสถาบันผาทอ เพ่ือเปนศูนยเรียนรู และ
สถานที่อบรม ประเพณีและวัฒนธรรมลานนา รวมถึงทุนทางวัฒนธรรม 

2.๕ เกิดการรวมมือ รวมใจ รวมรับผลประโยชน ทุกฝาย จึงทําใหทุกฝายมีความตองการใหมี
การดําเนินโครงการตอไป 
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ดานการขยายผล (Transportability) 

1. ประเพณีแขวนโคมวันยี่เปงมีการขยายไปยังวดัอ่ืน ๆ  
มีการสืบสาน ฟนฟูงานประเพณียี่เปง ถวายบูชาโคมแดองคพระบรมธาตุ และขยายผลไปสูวัด

ตาง ๆ ภายในจังหวัดลําพูนมากขึ้น 
2. มีการขยายกลุมผูผลิตโคมในจังหวัดลําพูน 

2.1 มีการขยายการอบรมไปยังชุมชนใหมๆ ภายในจังหวัดลําพูน ที่มีความสนใจในการอบรม
การทําโคมลานนาอยางตอเนื่อง 

2.2 กลุมที่มีความชํานาญไดมีการอบรมสอนกลุมอ่ืน ๆ ในชุมชนของตนเอง และมีการขยาย
กลุมผูผลิตโคมลานนาไปยังชุมชนอ่ืน ไดแก 

- กลุมบานจริญญา ไดขยายกลุมเครือขาย ท่ีสามารถผลิตและจําหนายโคมเพื่อสงใหแก
วัดพระธาตุ จํานวน 2,000 ดวง จํานวน 3 กลุม ไดแก กลุมบานเดนเหมา กลุมโคมพรสวรรคทาปลาดุก 
และกลุมทาปลาดุก และขยายไปยังกลุมใหม คือกลุมอําเภอทุงหัวชาง เปนชาวกระเหรี่ยง ซึ่งมีการแบงงาน
ใหแกคนพิการ ในอนาคตอาจพัฒนากลุมเพ่ือที่จะผลิตและจําหนายโคมใหแกวัดพระธาตุได 

- กลุมนักเรียนผูสูงอายุตําบลริมปงไดขยายกลุมเครือขาย ที่สามารถผลิตและจําหนาย
โคมเพ่ือสงใหแกวัดพระธาตุ จํานวน 2,000 ดวง จํานวน 1 กลุม ไดแก กลุมโคมแมบานริมปง 

3. มีการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมไปใชในหนวยงานอื่น  
3.1 มีการนํารูปแบบการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมไปใชใน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภายใน

จังหวัดลําพูน คือ เทศบาลเมืองลําพูนไดนํารูปแบบการอบรมการทําโคมลานนาและรับซื้อโคมลานนาจาก
ผูเขารวมอบรม ไปขยายผลในการอบรมชุมชนในเขตอําเภอเมืองและใกลเคียง และรับซื้อโคมลานนาจาก
ผูเขารวมอบรม เพ่ือนําโคมลานนาไปแขวนบูชาพระนางจามเทวีที่ลานพระแมจามเทวี ในชวงงานประเพณี
ยี่เปง จึงเกิดเปนเทศกาลโคมหนึ่งแสนดวงที่เมืองลําพูนขึ้น จากการขยายผลในครั้งนี ้

3.2 มีการขยายโครงการอบรมโคมลานนาจากกองศึกษาฯ องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
ไปสูหนวยงานอื่น เชน สํานักงานพัฒนาชุมชนตําบล (พช.) เปนตน 

4. ประเพณีแขวนโคมวันยี่เปง ใน 10 มหัศจรรยเมืองลําพูน 
มีการนํางานประเพณียี่เปง การแขวนโคมลานนาไปเปนสวนหนึ่งในการจัดงาน 10 มหัศจรรย

เมืองลําพูน  
 

ขอเสนอแนะ 

 
1. ขอเสนอแนะสําหรับงานบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน  
 

จากผลการศึกษาโครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน มี
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการตอองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน ดังนี ้
 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย: โครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
 

1. ควรมีการพิจารณาจัดสรรงบประมาณในแตละโครงการใหสอดคลองและเพียงพอตอ
ภารกิจของแตละโครงการ รวมถึงการจัดทําแผนสํารองฉุกเฉินเพื่อรองรับสถานการณที่มีความฉุกเฉิน 
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2. ควรมีการประชาสัมพันธในสวนงานขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนเชิงรุก 
เสริมสรางภาพลักษณที่ดีขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนตอประชาชนในจังหวัดลําพูน 

3. ควรมีการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพของบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูน 

4. ควรสงเสริมการสรางเครือขายกับหนวยงานราชการอื่น ๆ ภายในจังหวัดลําพูน บูรณา
การโครงการรวมกันทั้งในสวนผูบริหาร และระดับผูปฏิบัติการ 

5. ควรมีการจัดตั้งกลุมผูประสานงานระหวางหนวยงานภายในองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูนเพ่ือติดตามโครงการและแกไขปญหาในกระบวนการดําเนินภายในองคกร 
 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ: โครงการการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูน 

 
1. จัดใหมีการอบรมหรือสัมมนาของบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เพ่ือ

กระชับความรู ความเขาใจในภารกิจงานที่ปฏิบัติ เสริมสรางความสามัคคีภายในองคกร เพ่ิมศักยภาพใน
การปฏิบัติงาน รวมถึงการปลูกฝงคานิยมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนในการใหบริการประชาชน 
เชน การจัดการอบรมเชิงสัมมนารวมกันระหวางบุคลากรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนในแตละ
กอง ในการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานดวยจิตบริการสาธารณะ เขาใจถึงพันธกิจ และภารกิจของ
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนในการใหบริการตอผูรับบริการ รวมกันสรุปผลสัมฤทธิ์ของกิจกรรมตาง ๆ 
ตามโครงการที่ไดปฏิบัติงานสําเร็จในปงบประมาณ ป 2563 ทั้งในสวนของปจจัยในความสําเร็จ อุปสรรค
ในการดําเนินโครงการ แลวจึงหาขอสรุปเปนแนวทางปฏิบัติรวมกัน ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ตาม
โครงการ ในปงบประมาณ ป 2564 ตอไป 

2. จัดใหมีหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในการประชาสัมพันธกิจกรรมขององคการบริหาร
สวนจังหวัดลําพูนใหเปนที่รับรูแกประชาชนในจังหวัดลําพูน รวมถึงการเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับ
องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เพ่ือประโยชนในการใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารที่ครบถวนใน
กิจกรรมที่เปนประโยชนกับชุมชนภายในจังหวัดลําพูนและเปนการเสริมสรางภาพลักษณที่ดี รวมถึงเปน
การสรางความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 

3. จัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบประสานงานกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และหนวยงาน
ราชการอ่ืน ๆ ของจังหวัดลําพูนในการแจงขอมูลขาวสาร งานประชาสัมพันธโครงการตาง ๆ กิจกรรมที่จัด
รวมกัน เพ่ือที่จะไดกระจายขอมูลขาวสารเหลาไปยังประชาชนกลุมเปาหมายที่เขามารับบริการ ไดรับ
ทราบขอมูลอยางท่ัวถึงและชัดเจน เชน การจัดตั้งคณะกรรมการประสานงานในการสรางเครือขายกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดลําพูน เพ่ือประโยชนในการแจงขาวสาร งานประชาสัมพันธโครงการ
ตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน โดยใหคํานึงถึงหลักการหลักการในการประสานประโยชน
รวมกันในการแกไขปญหาความเดือดรอนของชุมชนในจังหวัดลําพูนเปนหลัก 

4. จัดใหมีการทํารายงานผลการปฏิบัติงานในโครงการตาง ๆ โดยรายงานใหทราบถึง
ผลสัมฤทธิ์และขอจํากัดในการจัดทําโครงการ แลวจึงรวบรวมสงใหกับหนวยงานที่รับผิดชอบในการ
วิเคราะหและพิจารณาจัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับภารกิจ ไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป เชน การ
จัดใหมีขอตกลงในการจัดทํารายงาน ภายหลังที่ไดทํากิจกรรมตาง ๆ ตามโครงการสําเร็จลุลวงแลวใหนําสง
ฝายวิเคราะหนโยบายและแผน โดยในรายงานขอใหระบุผลสัมฤทธิ์ และอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพ่ือที่
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ไดนําขอมูลไปใชประกอบในการจัดสรรทรัพยากรตาง ๆ ใหกับกิจกรรมในโครงการตาง ๆ ไดอยาง
เหมาะสมและสอดคลองตอไป 

5. จัดใหมีการประสานงานรวมกันระหวางหนวยงานขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนท่ี
รับผิดชอบงานบริการสาธารณะดานตาง ๆ กับกลุมเครือขายของหนวยงานราชการอ่ืน ๆ ในการจัดทํา
โครงการและกิจกรรมตาง ๆ เพื่อชุมชน รวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธกิจกรรมตาง 
ๆ ใหเขาถึงประชาชนไดอยางท่ัวถึงยิ่งข้ึน เชน การประสานเครือขายชุมชน ผานกิจกรรมที่บูรณาการ
รวมกับหนวยงานอ่ืน ๆ อยางเชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ของสาธารณสุขเครือขาย
กํานันและผูใหญบาน เพื่อเปนแนวรวมในการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่เขาถึงประชาชนในพ้ืนที่ได
เปนอยางดี รวมถึงการรับฟงขอเสนอแนะที่ตรงประเด็นในการแกปญหาความเดือดรอนใหกับประชาชนได
อยางถูกตองและทันทวงที ซึ่งเครือขายเหลานี้จะเปนประโยชนอยางสูงใหกับองคการบริหารสวนจังหวัด
ลําพูน ในการจัดการและแกไขปญหาความเดือดรอนไดเปนอยางดีตอไป 
 
2. การประเมินทุนทางวัฒนธรรมชุมชน 

 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย: โครงการทุนทางวัฒนธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
 

1. ควรมีการเดินหนาผลักดันนโยบายทุนทางวัฒนธรรมตอไป เพราะเปนโครงการท่ีมีการ
ดําเนินโครงการตามแผนงานที่ไดกําหนดไวในการสนองตอนโยบายทุนทางวัฒนธรรมอยางตอเนื่อง ซึ่งผล
จากนโยบายดังกลาวไดทําใหเห็นการตื่นตัวทางวัฒนธรรมของประชาชนชาวจังหวัดลําพูน ชวยในเกิดการ
อนุรักษพื้นฟูประเพณีและวัฒนธรรมอันดีของประชาชนชาวจังหวัดลําพูน อีกทั้งยังกอใหเกิดรายไดแก
ประชาชนและชวยใหเกิดการขยายตัวของเศรษจูกิจภายในจังหวัดลําพูนเพ่ิมขึ้นอีกดวย  

2. ควรมีสงเสริมนโยบายที่เขาไปมีสวนชวยในเรื่องการทองเที่ยวภายในชุมชนโดยใชความ
เชื่อและความศรัทธา รวมไปถึงประเพณีและวัฒนธรรมที่แสดงถึงอัตลักษณของเมืองลําพูน โดยสนับสนุน
การสรางเครือขายความรวมมือของชุมชนใหเขามามีสวนรวมในขับเคลื่อนดวยพลังของประชาชนภายใน
ชุมชนดวยตัวเองภายใตแนวคิดวิถีครูบางานหนาหมู เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนสืบไป 

3. ควรมีการจัดทํานโยบายในการสงเสริมอาชีพใหกับประชาชนภายในจังหวัดลําพูน รวมไป
ถึงธุรกิจที่มีความเกี่ยวของในเรื่องของทุนทางวัฒนธรรมอยางเชน การสงเสริมเกษตรกรใหปลูกไมไผเพื่อ
เปนวัตถุดิบในการผลิตโคมลานนา ซึ่งจะกอใหเกิดรายไดใหกับทางเกษตรกรและเกิดการเชื่อมโยงทาง
เศรษฐกิจอีกดวย 

4. ควรมีการสงเสริมนโยบายการสรางเครือขายชุมชนในการขับเคลื่อนโครงการทุนทาง
วัฒนธรรมเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจของชุมชนและสรางความยั่งยืนตอไป 

5. ควรมีการสงเสริมนโยบายการจัดตั้งสหกรณโคมลานนาของจังหวัดลําพูน ในการ
ขับเคลื่อนทุนทางวัฒนธรรมประเพณียี่เปงของจังหวัดลําพูนสืบตอไป 
 

ขอเสนอแนะเชิงปฏบิัตกิาร: โครงการทุนทางวัฒนธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน 
 

1. ควรมีการมอบหมายงานใหหนวยงานหรือคณะทํางานในการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีอยูภายใตใครงการทุนทางวัฒนธรรม โดยมีหนาท่ีในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูล เชื่อมโยง
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ขอมูล วิเคราะหขอมูล แลวจึงมีการจัดทํารายงานสรุป เพื่อใหทานนายกองคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน
และคณะผูบริหารไดรับทราบขอมูลในทุกมิติ 

2. คณะผูบริหารควรมีการสรางเครือขายภายในองคกรในการพลักดันนโยบายดังกลาวสราง
ความสัมพันธทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ โดยมีหลักการ ขอตกลง และแนวทางการปฏิบัติที่
ชัดเจน รวมถึงการแลกเปลี่ยนความรูของหนวยงานผานผูนําหรือเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ 

3. องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนควรมีการเพ่ิมบทบาทในการสนับสนุนกิจกรรมของวัด
พระธาตุหริภุญชัยใหเพิ่มมากขึ้น เพ่ือเปนการประชาลับพันธและการสงเสริมภาพลักษณที่ดีขององคกร
ใหแกสาธารณชนในจังหวัดลําพูนและประชาชนท่ัวไป 

4. องคการบริการสวนจังหวัดลําพูนควรมีการเขาไปสงเสริมใหเกิดการรวมกลุมผูผลิตโคม
ลานนา โดยมีการนํารูปแบบการบริการจัดการแบบสหกรณเขามาชวยกลุมผูผลิตโคมลานนา เพ่ือเปบการ
สนับสนุนดานเงินลงทุน ชวยลดตนทุนในการผลิต ท้ังยังเปนการสงเสริมอาชีพใหกับประชาชนทั่วไปหรือ
กลุมอาชีพในชุมชนตาง ๆ ภายในจังหวัดลําพูนอีกดวย 

5. องคการบริหารสวนจังหวัดลาพูนควรที่จะมีการขยายผลจากโครงการดังกลาว ในรูปแบบ
ของการสงเสริมอาชีพใหกับชุมชนอยางตอเนื่อง อาทิเชน การสงเสริมการปลูกไผซางเพ่ือใชในการผลิตโคม
ลานนา ทั้งนี้เกษตรกรนอกจากจะมีรายไดจากการขายไมไผแลว ยังมีรายไดเพ่ิมจากการขายหนอไมไดอีก
ทางหนึ่งดวย  

6. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในทุกกิจกรรมภายใตโครงการทุนทางวัฒนธรรมควรที่จะมีการ
ประเมินบทบาทและหนาที่ของตนเองในการประสานงานและทํางานรวมกับชุมชน รวมถึงการทําหนาที่
ประชาสัมพันธและเสริมสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับองคการบริหารสวนจังหวัดลลําพูนอีกทางหนึ่งดวย 

7. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเมื่อมีการเลื่อนตําแหนงหรือมีการสับเปลี่ยนหนาท่ีตามภารกิจที่
ไดรับใหม ควรมีการมอบขอมูลของใคราการและรายงานสรุปใหกับเจาหนาท่ีคนใหมอยางครบถวนเพ่ือ
ความสะดวกในการประสานงานไดอยางตอเนื่อง 

8. องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูนควรมีการดําเนินการ ถอดบทเรียน “ทุนทางวัฒนธรรม
เทศกาลโคมหนึ่งแสนดวงที่เมืองลําพูน” ซึ่งเปนทุนทางวัฒนธรรมดั้งเดิมของเมืองลําพูนที่ประสบ
ความสําเร็จตามแนวนโยบายทุนทางวัฒนธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เพ่ือนํามาเปน
ตนแบบในการพัฒนาทุนทางวัฒนธรรมอื่น ๆ ท่ีมีคุณคา ของจังหวัดลําพูนใหประสบความสําเร็จตาม
แนวนโยบายดังกลาวตอไป 
 

---------------------------------------------------- 


